
 

บทที ่ 3   

แนวคิดและทฤษฎกีารพฒันาบุคลกิภาพ 

เพือ่งานประชาสัมพนัธ์และการสือ่สารองค์กร 

 

 

 วิชาชีพด้านการประชาสัมพันธ์ เป็นวิชาชีพหนึ่งท่ีต้อง

ติ ด ต่ อ สื่ อ ส า ร กั บ ก ลุ่ ม ผู้ มี ส่ ว น ไ ด้ 

ส่วนเสีย (Stakeholders) รวมท้ังบุคคลท่ัวไปอยู่ตลอดเวลา 

บุคลิกภาพของผู้ปฏิบัติงานจึงมีความส าคัญต่อการท างานตลอด

ชีวิตส่วนตัว บุคคลท่ีมีบุคลิกภาพดีมักจะประสบความส าเร็จใน

หน้าท่ีการงานได้รับความเชื่อมั่น ศรัทธาจากผู้พบเห็นและคนท่ีมี

ปฏิสัมพันธ์ด้วย บังเกิดความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกันสามารถอยู่ร่วมกับ

ผู้อื่นได้อย่างมีความสุข  การเรียนรู้แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับ

บุคลิกภาพท าให้ผู้เรียนเข้าใจตนเองและผู้อื่นได้ดียิ่งขึ้น  รวมถึง

เข้าใจสัมพันธภาพระหว่างบุคคลและความเป็นไปของสังคม โดย

ความเข้าใจนี้จะช่วยให้แต่ละบุคคลสามารถปรับตัวและด าเนิน

ชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข ดังนั้น การศึกษาแนวคิดและ

ทฤษฎีเกี่ยวกับบุคลิกภาพนี้จะช่วยสะท้อนมุมมองท่ีหลากหลาย

ช่วยให้นักประชาสัมพันธ์มีความเข้าใจตนเองและบุคคลอื่น

ชัดเจนขึ้นสามารถน าไปปรับใช้ในการท างานและด าเนินชีวิตได้

อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป  

    

ความหมายของทฤษฎีบุคลิกภาพ 
  

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถานได้ให้ความหมาย 

"ทฤษฎี" ว่า หมายถึง ความเห็น การเห็น การเห็นด้วยลักษณะท่ี
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คาดเอาตามหลักวิชาเพ่ือเสริมเหตุผล และรากฐานให้แก่

ปรากฏการณ์ หรือข้อมูลในภาคปฏิบัติ ซึ่งเกิดขึ้นอย่างมีระเบียบ 

ธงชัย สันติวงษ์ (2539) อธิบายความหมายของทฤษฎีไว้ว่า 

คือ ความรู้ท่ีเกิดขึ้นจากการรวบรวมแนวคิด และหลักการต่าง ๆ 

ให้เป็นกลุ่มก้อน และสร้างเป็นทฤษฎีขึ้น ทฤษฎีใด ๆ ก็ตามท่ี

ต้ังขึ้น มานั้น เพ่ือรวบรวมหลักการและแนวความคิดประเภท

เดียวกันเอาไว้อย่างเป็นหมวดหมู่ 

Kerlinger ( 1986)  ไ ด้ แ ส ด ง ท ร ร ศ น ะ ไ ว้ ว่ า  ท ฤษ ฎี 

หมายความถึง กลุ่มของแนวคิดท่ีเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันของนิยาม

และของข้อทฤษฎี ซึ่งน าเสนอการมองปรากฏการณ์อย่างเป็น

ระบบ โดยการระบุความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร พร้อมท้ังมี

จุดมุ่งหมายเพ่ืออธิบายและพยากรณ์ปรากฏการณ์ 

จากความหมายดังกล่าวข้างต้นผู้เขียนขอสรุปว่า ทฤษฎี 

หมายถึง การก าหนดข้อสันนิษฐาน ซึ่งได้รับมาจากวิธีการทาง

ตรรกวิทยา วิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ ท าให้เกิดกฎเกณฑ์ท่ี

ได้มาจากการสังเกต ค้นคว้าและการทดลอง โดยใช้เหตุผลเป็น

พ้ืนฐานเพ่ือก่อให้เกิดความ เข้าใจในความเป็นจริง และน าผลท่ี

เกิดขึ้นนั้นมาใช้เป็นหลักเกณฑ์ 

Pervin (1970 อ้างอิงจาก นวลลออ สุภาผล 2527 หน้า 5-

7 ) อธิบายทฤษฎีบุคลิกภาพ ไว้ว่า ประกอบด้วยสมมุติฐาน และ

ความคิดรวบยอดต่างๆ ซึ่งได้มาจากการรวบรวมผลการศึกษา

ค้นคว้า และวินิจฉัยหลายๆ อย่างเข้าไว้ด้วยกัน และเสนอแนะ

ความสัมพันธ์ใหม่ ๆ ภายใต้เงื่อนไขท่ีก าหนด  ในขณะท่ี Hall 

and Lindzey (1970 หน้า 9) แสดงทรรศนะไว้ว่า ทฤษฎี

บุคลิกภาพประกอบด้วยสมมุติฐานท่ียังไม่ได้รับการพิสูจน์หรือ

เป็นความจริงท่ีได้จากการคาดคะเนซึ่งไม่สามารถชี้เฉพาะลงไป

ว่าจริง หรือไม่ เมื่อใดท่ีทฤษฎีได้รับ การยอมรับทฤษฎีจึงจะ

กลายเป็นจริง ถึงแม้ว่าทฤษฎีนั้นจะได้รับการยอมรับหรือมีผู้เห็น

ด้วยก็ไม่ได้หมายความว่า ทฤษฎีนั้นจะถูกต้องเสมอไป การต้ัง
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ทฤษฎีบุคลิกภาพเป็นการค้นหาความจริงโดยปราศจากความ

ล าเอียง และทฤษฎีมักจะถูกน าไปวิจัยในลักษณะต่าง ๆ ท่ีจะ

ส่งเสริมให้ทฤษฎีนั้นมีความจริงยิ่งขึ้น 

Aiken (1990, หน้า 45) แสดงทรรศนะไว้ว่า ทฤษฎีเป็น

ความสัมพันธ์ของหลักวิชาท้ังหลาย (Principles) ส่วนหลักวิชา

เป็นมโนภาพท้ังหลาย (Concepts) ดังนั้น ทฤษฎีบุคลิกภาพเป็น

มโนภาพของพฤติกรรมและประสบการณ์ของมนุษย์ ท่ีใช้

โครงสร้างทางจิตวิทยา พยายามอธิบาย พยากรณ์ และควบคุม

การกระท าของบุคคล ทฤษฎีท้ังหลายจะกล่าวถึงความแตกต่าง

ระหว่างบุคคลและความเป็นเอกลักษณ์ของแต่ละบุคคล ท้ังท่ีเป็น

ลักษณะท่ีสังคมยอมรับและท่ีสังคมไม่ยอมรับ  

จากความหมายของทฤษฎีบุคลิกภาพท่ีกล่าวมาข้างต้น 

สามารถสรุปความหมายของทฤษฎีบุคลิกภาพได้ว่า ทฤษฎี

บุคลิกภาพเป็นความพยายามของนักจิตวิทยาและนักการศึกษา

อธิบายเรื่องมนุษย์ ท่ี มีลักษณะแตกต่างกัน มีแบบแผนของ

พฤติกรรมท่ีแตกต่างกัน มีสาเหตุมาจากสิ่งใด สามารถท่ีจะ

ควบคุมหรือสามารถท่ีจะท านายพฤติกรรมท่ีบุคคลแสดงออกว่าจะ

เป็นอย่างไร และรวมเรียกว่าบุคคลนั้น ๆ มีบุคลิกภาพเป็นอย่างไร 

ซึ่งก็เป็นเรื่องเฉพาะตัวของบุคคล แนวคิดเรื่องทฤษฎีบุคลิกภาพ

จึงเป็นแนวทางในการอธิบายแนวโน้มท่ีบุคคลจะมีบุคลิกภาพ

แบบเดิม ๆ ซ้ า ๆ ซึ่งทฤษฎีบุคลิกภาพจะสามารถช่วยอธิบายได้ 

แต่ไม่ใช่ท้ังหมด เพราะในความเป็นมนุษย์ยังมีปัจจัยอื่น ๆ ท่ี

ซับซ้อนอีกมากมายท่ีท าให้บุคคลมีบุคลิกภาพแตกต่างกัน ด้วย

เหตุนี้จากความหมายของทฤษฎีบุคลิกภาพข้างต้นจึงเป็นเพียง

แนวทางหนึ่งท่ีนักจิตวิทยาใช้อธิบายความแตกต่างของบุคคล

โดยใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์ การสังเกตอย่างมีแบบแผน การ

ทดลอง การสัมภาษณ์ การใช้แบบทดสอบ เพ่ือหาความเกี่ยวข้อง 

และสัมพันธ์กันของบุคลิกภาพของบุคคล 
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ความส าคัญของทฤษฎีบุคลิกภาพ 
 

 การอธิบายเรื่องพฤติกรรมของมนุษย์เป็นเรื่องท่ีได้รับความ

สนใจและศึกษามานานแล้ว แต่เดิมการศึกษาเรื่องนี้ผ่านการ

ถ่ายทอดเป็นนิทาน นิยาย โครง กลอน เป็นต้น โดยการถ่ายทอด

ออกเป็นเรื่องราวในลักษณะต่าง ๆ นี้ล้วนสะท้อนให้เห็นว่าบุคคล

ใ น ยุ ค นั้ น ห รื อ ใ น ส มั ย นั้ น  ๆ  

มีพฤติกรรมเป็นอย่างไร และเพราะเหตุใดจึงแสดงพฤติกรรม

เช่นนั้น จากนั้นในระยะเวลาต่อมาการศึกษาเรื่องพฤติกรรมมี

ความเป็นระเบียบแบบมากแผนขึ้น มีการศึกษาและสังเกตในเรื่อง

ความเจริญเติบโต และการเรียนรู้โดยใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์ 

และถือว่าบุคลิกภาพเป็นศาสตร์สาขาหนึ่ง เป็นการศึกษาท่ีมีระบบ

มีหลักเกณฑ์ โดยเริ่มต้นจากการศึกษาการวิเคราะห์จิต (mental 

analysis) ต่อมาได้ท าการศึกษาเรื่องการตอบสนอง (response) 

กระบวนการปรับตัว (adjustment pattern) และการแสดงออก

ของพฤติกรรมด้านอื่นๆ ซึ่งรวมกันเป็นบุคลิกภาพ 

 นวลละออ สุภาผล (2527, หน้า 20) แสดงทรรศนะไว้ว่า 

การเข้าใจความหมาย และการแสดงออกของบุคลิกภาพ เป็น

เรื่องค่อนข้างซับซ้อน โดยเฉพาะการท่ีจะเข้าใจเรื่องธรรมชาติ

ต่างๆ  สา เห ตุ  การท านาย  และการควบคุม  รวมถึ งการ

เปลี่ยนแปลงของบุคลิกภาพ ซึ่งจ าเป็นต้องท าการศึกษาเรื่อง

บุคลิกภาพให้กว้างขวาง และลึกซึ้งโดยเฉพาะในเรื่องโครงสร้าง

ของบุคลิกภาพ และทฤษฎีบุคลิกภาพท่ีมีรูปแบบอย่างไร เพ่ือใช้

ในการอธิบายพฤติกรรมท่ีปรากฏออกมาว่ามีบุคลิกภาพเช่นใด 

ดังนั้นอาจกล่าวได้ว่า ทฤษฎีบุคลิกภาพมีความส าคัญใน

การอธิบายพฤติกรรมของมนุษย์ท่ีปรากฏออกมาว่ามีบุคลิกภาพ

เช่นใด และเป็นแนวทางในการพัฒนาของแต่ละบุคคลให้

สามารถปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมได้ บุคลิกภาพจึงมีความส าคัญ

ต่ อ ทุ ก บุ ค ค ล เ ป็ น อ ย่ า ง ม า ก  
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การเสริมสร้างบุคลิกภาพต้องเริ่มท่ีตนเองเป็นเบื้องแรก ต้ังแต่การ

ดูแลรักษาสุขภาพร่างกายให้สะอาด มีการแต่งกายท่ีเหมาะสม

ถูกต้องกับกาละเทศะ ดูแลรักษาสุขภาพจิตใจให้ดี มีการสื่อสาร

ทางบวกท่ีก่อให้เกิดสัมพันธภาพท่ีดี บุคลิกภาพท่ีดีจะท าให้บุคคล

มีความมั่นใจในตนเอง เกิดความเชื่อมั่นในความสามารถของตน 

และท่ีส าคัญบุคลิกภาพสามารถพัฒนาไดอ้ย่างต่อเนื่อง 

ทฤษฎีบุคลิกภาพจึงเป็นค าอธิบายของนักจิตวิทยาเกี่ยวกับ

บุคลิกภาพอย่างมีระบบระเบียบซึ่งมีหลายทฤษฎีด้วยกัน เนื่องจาก

บุคลิกภาพมีลักษณะซับซ้อน หลายแง่หลายมุม เจ้าของทฤษฎี

บุคลิกภาพแต่ละทฤษฎีต่างก็อธิบายบุคลิกภาพในแง่มุมท่ีตน

สนใจและเห็นว่าส าคัญไม่มีทฤษฎีใดอธิบายได้ครบถ้วนท้ังหมด 

ดังนั้น ถ้าต้องการความเข้าใจเรื่องบุคลิกภาพ โดยกว้างขวางก็

ต้องศึกษาทฤษฎีบุคลิกภาพหลาย ๆ ทฤษฎี หรือถ้าต้องการความ

เข้าใจ บุคลิกภาพบางด้านอย่างลึกซึ้งเพ่ือน าไปประยุกต์ใช้ใน

การท างานบางอย่างโดยเฉพาะก็ต้องเลือกศึกษาบางทฤษฎีโดย

ละเอียดให้สอดคล้องกับความต้องการ 

 

ทฤษฎีบุคลิกภาพเพื่องานประชาสัมพันธ์และการ

สื่อสารองค์กร 
 

ทฤษฎีท่ีใช้อธิบายบุคลิกภาพของมนุษย์มีอยู่หลากหลาย

ทฤษฎีด้วยกัน บางทฤษฎีเน้นอิทธิพลของประสบการณ์ในวัยเด็ก 

บางทฤษฎีค านึงถึงอิทธิพลของพันธุกรรมและสิ่งแวดล้อม บาง

ทฤษฎีเกิดขึ้นจากการสังเกตบุคคลท่ีเข้ารับการบ าบัดหรือผู้ท่ีมี

ปัญหาทางจิต  และบางทฤษฎีเกิดขึ้นจากการทดลองใน

ห้องปฏิบัติการ  

การแบ่งประเภทของทฤษฎีบุคลิกภาพสามารถจ าแนกได้

หลายประเภทดังเช่น Burger (2000, pp.5-453) ได้แบ่งแนวทาง

ในการศึกษาทฤษฎีออกเป็น 6 แนวทาง ดังนี้  1)  แนวคิด 
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จิตวิเคราะห์ (psychoanalysis approach) เชื่อว่าพลังของจิตใต้

ส านึกและพัฒนาการท่ีต่อเนื่องจากวัยเด็ก ตัวอย่างทฤษฎีตาม

แนวคิดนี้ได้แก่ ทฤษฎีของฟรอยด์ (Freud) จุง (Jung) แอดเลอร์ 

(Adler)  อี ริ คสัน  (Erikson)  ฮอร์นาย  (Horney)  ซั ลลิ แวน 

( Sullivan)  แ ล ะ  ฟ ร อ ม ม์  ( Fromm)  

2) แนวลักษณะนิสัย (trait approach) เชื่อว่าลักษณะนิสัยในตัว

บุคคลจะเป็นตัวท านายพฤติกรรมได้ เช่น ทฤษฎีของอัลพอร์ต 

(Allport)  เ ม อ ร์ เ ร ย์  (Murray)  แ ล ะ แ ค ท เ ท ล ล์  (Cattell)  

3) แนวชีววิทยา (biological approach) เชื่อว่าพันธุกรรมและ

ลักษณะทางร่างกายเป็นตัวก าหนดบุคลิกภาพท่ีแตกต่างกัน เช่น 

ทฤษฎีของเชลดอน (Sheldon) 4) แนวมนุษยนิยม (humanistic 

approach)  เน้นความเป็นมนุษย์  เช่น  ทฤษฎีของโรเจอร์ 

(Roger)  และ มาสโลว์  (Maslow)  5)  แนวพฤติกรรมนิยม 

(behavioral) เชื่อว่า พฤติกรรมเกิดจากกระบวนการเรียนรู้ เช่น 

แรงขับ (drive) สิ่งเร้า (stimulus) การตอบสนอง (response) 

การเสริมแรง (reinforcement) ได้แก่  ทฤษฎีของสกินเนอร์ 

(Skinner) และ6) แนวพุทธิปัญญา (cognitive approach) เชื่อ

ว่า บุตลิกภาพท่ีแตกต่างกันเกิดจากกระบวนการรับรู้ข้อมูลต่างกัน 

ได้แก่ ทฤษฎีของแคลลี่ (Kelly) 

ในขณะท่ี Hilgard (1965, p.19-20) แบ่งทฤษฎีบุคลิกภาพ

อ อ ก เ ป็ น  4 ก ลุ่ ม  คื อ  

1) ทฤษฏีแบ่งประเภท (type theories) เป็นทฤษฎีท่ีแบ่ง

บุคลิกภาพออกเป็นรูปแบบต่าง ๆ ตามเงื่อนไขทางชีววิทยา เช่น 

รูปร่างทางกาย สารเคมีและฮอร์โมน 2) ทฤษฎีคุณลักษณะ
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ประจ าตัว (trait theories) เชื่อว่าบุคคลจะท าพฤติกรรมซ้ า ๆ จน

เกิดเป็นความเคยชิน เป็นนิสัยเป็นลักษณะประจ าตัวและบุคคลแต่

ละคนจะมีคุณลักษณะพิเศษเป็นของตนเองต่างจากคุณลักษณะ

ของผู้อื่น 

3)  ท ฤ ษ ฎี พัฒน า ก า ร แ ห่ ง บุ ค ลิ ก ภ า พ  ( developmental 

personality theories) เชื่อว่า บุคลิกภาพของบุคคลพัฒนาตาม

วุฒิภาวะและศักยภาพ เน้นความส าคัญของการพัฒนาการในวัย

ต่าง ๆ ซึ่งได้รับอิทธิพลมาจากพันธุกรรมและสิ่งแวดล้อม และ4) 

ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลง (dynamic theories) เชื่อว่าพฤติกรรม

ในปัจจุบันของบุคคลเป็นผลมาจากองค์ประกอบภายในหลาย

อย่างท่ีขัดแย้งกันอยู่เสมอ ซึ่งเป็นความขัดแย้งภายในท่ีเป็นพลัง

ผลักดันท าให้แต่ละบุคคลมีบุคลิกภาพท่ีแตกต่างกัน  

โดยในท่ีนี้ผู้ เขียนขอแบ่งประเภทของทฤษฎีบุคลิกภาพ

ออกเป็น 5 ประเภท ได้แก่ 

1) ทฤษฎบีุคลิกภาพแบบแบ่งประเภท (Type Theories) 

2) ทฤษฎีบุคลิกภาพตามลักษณะพฤติกรรมท่ีแสดงออก 

(Behavior Psychological Type) 

3)  ท ฤษ ฎี แ น ว คิ ด จิ ต วิ เ ค ร า ะ ห์  (Psychoanalytic 

Theories) 

4) ทฤษฎอีุปนิสัย (Trait Theories) 

5) ทฤษฎมีนุษยนิยม (Humanistic Theories) 
 

 1. ทฤษฎีบุคลิกภาพแบบแบ่งประเภท (Type 

Theories) 

 ทฤษฎีบุคลิกภาพแบบแบ่งประเภท (Type Theories) 

หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า ทฤษฎีแบบแบ่งประเภท เป็นทฤษฎี
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บุคลิกภาพท่ีมีมาแต่โบราณกาลปัจจุบันแนวคิดนี้ยังคงได้รับการ

ยอมรับแม้จะไม่เป็นที่ยอมรับของนักจิตวิทยามากนักก็ตาม ทฤษฎี

นี้มาจากการสังเกตของนักจิตวิทยามุ่งพิจารณาเกี่ยวกับตัวบุคคล

โดยพิจารณาแบ่งบุคลิกภาพของบุคคลออกเป็นประเภทต่าง ๆ  

เช่น การแบ่งประเภทของร่างกาย (Body Type) การแบ่งประเภท

ทางจิตวิทยา (Psychological Type) ใจความส าคัญของทฤษฎีนี้

คือ บุคลิกภาพของบุคคลเป็นไปตามแบบขององค์ประกอบทาง

กาย ลักษณะของรูปร่างจึงเป็นตัวก าหนดบุคลิกภาพ กลุ่มแนวคิด

นี้ได้แก่ ทฤษฎีของ Ernest Kretschmer ทฤษฎีบุคลิกภาพของ 

Sheldon  

 
 

 1.1 ทฤษฎีบุคลิกภาพของเครทส์เมอร์  

  เครทส์เมอร์ (Ernest Kretschmer) เป็นจิตแพทย์และ

นักจิตวิทยาชาวเยอรมัน เกิดปี ค.ศ. 1888 ได้แบ่งบุคลิกภาพของ

คนออกเป็น 4 ประเภท ตามลักษณะทางร่างกายหรือสรีระและ

นิสัย โดยมีความเชื่อว่ามนุษย์สามารถจ าแนกลักษณะโดยถือเอา

โครงร่างเป็นหลักดังนี้  

  1. ประเภท Asthenic or Leptosomic type เป็นพวก

ท่ีมีโครงร่างหรือรูปร่างท่ีมีลักษณะผอมสูง ชะลูด ลีบเล็ก ท้อง

แฟบ แบบบาง ไหล่แคบ กระดูกใหญ่ ขาแขนยาว อกแฟบ 

กล้ามเนื้อน้อย ผิวไม่มีเลือดฝาด ร่างกายทุกส่วน หน้าอก คอ ขา 

ล าตัว ขาดลักษณะความหนาทึบ คนท่ีมีโครงร่างแบบนี้จะมี

ลักษณะนิสัยเงียบขรึม คิดมาก ค่อนข้างจะเก็บตัว มักจะมีใจนิสัย

ใจคอท่ีผิดปกติได้ง่าย หากมีอะไรเข้ามากระทบกระเทือนจิตใจ 
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  2. ประเภท Pyknic type เป็นพวกท่ีมีโครงร่าง

ลั ก ษ ณ ะ อ้ ว น เ ต้ี ย  ท้ อ ง พ ลุ้ ย  

มีใบหน้ากลมและล าตัวกลมป้อมเต้ีย เป็นพวกท่ีศีรษะเล็ก หน้าอก 

กระเพาะอาหารพัฒนาสมบูรณ์ยิ่งกว่าส่วนอื่น ๆ ล าตัวสมบูรณ์

ด้วยไขมัน ล าคอหนา ใบหน้าแบน แขนขาสั้น ใบหน้าเต็ม ไหล่

กว้าง มีนิสัยปล่อยตัวตามสบาย เป็นแบบพวกชอบแสดงตัว 

อารมณ์อ่อนไหวเปลี่ยนแปลงง่าย โกรธง่ายหายเร็วถ้ามีสิ่งล่อใจดี 

ๆ ชอบอยู่เป็นกลุ่ม หัวเราะได้ท้ังวันไม่ชอบท างานหนัก 

 

 

 

 

 

 
 

 

  3. ประเภท Athetotic or Athletic or Muscular type 

เ ป็ น พ ว ก ท่ี มี ร่ า ง ก า ย 

สมส่วน แบบนักกีฬา รูปร่างสันทัด เต็มไปด้วยกล้ามเนื้อแข็งแรง 

กล้ามเนื้องาม ช่วงขาช่วงแขนสมส่วน ร่างกายสูงพอเหมาะ อก
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ผายไหล่ผึ่ ง  เป็นพวกมีพละก าลั ง  บางครั้ งชอบก้ าวร้ าว  

มีลักษณะนิสัยใจคอเป็นแบบกลาง ๆ ท่ัวไป รักกลุ่มรัก เพ่ือนฝูง 
  
                                                  

 
 

  4. ประเภท Dysplastic type เป็นพวกไม่สมประกอบ 

มีร่างกายบางส่วนผิดปกติธรรมดาหรือร่างกายผิดส่วน มีลักษณะ

รูปร่างผสมผสานจากทุก ๆ แบบท่ีกล่าวมา ท าให้ไม่สามารถจัด

เข้าประเภทใดประเภทหนึ่งได้  คนท่ีมีโครงร่างลักษณะแบบนี้

ค่อนข้างมีสติปัญญาต่ าหรือมีปมด้อย มักมีพฤติกรรมท่ีค่อนข้าง

เป็นปัญหา มีลักษณะนิสัยเกเรสับสนไม่เข้าใจตนเอง การรับรู้

ตนเองก็ไม่ดีนัก  
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  เครทส์เมอร์ ได้สรุปข้อสังเกต และการค้นคว้าของเขา

ไว้อีกประการหนึ่งว่า โครงสร้างของแต่ละบุคคลซึ่งอาจจะจัด

จ าแนกได้เป็นประเภท ๆ ดังได้กล่าวแล้วนั้นโครงสร้างของแต่ละ

บุคคล ยังมีส่วนสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดกับลักษณะอารมณ์ของแต่ละ

บุคคลในประเภทต่าง ๆ เช่น คนอ้วนโดยส่วนใหญ่มักจะชอบ

สมาคม และอารมณ์ดี เป็นต้น 
 

 1.2 ทฤษฎีบุคลิกภาพของ Sheldon 

  เชลดัน (William H. Sheldon) เป็นนักจิตวิทยาและ

แ พ ท ย์ ช า ว อ เ ม ริ กั น  

ได้ศึกษาค้นคว้าเรื่องลักษณะความสัมพันธ์ของโครงร่างของ

มนุษย์กับการแสดงออกในลักษณะต่าง ๆ ผ่านการถ่ายรูปของ

คนไข้ท่ีเข้ามารักษาในคลินิก พิจารณาลักษณะโครงร่างและจัด

กลุ่มออกเป็นลักษณะต่าง ๆ โดยแบ่งบุคลิกภาพของบุคลออกเป็น 

3 แบบ ตามลักษณะของรูปร่าง หรือโครงสร้างทางร่างกาย ดังนี้ 

  1. พวกที่มีโครงสร้างแบบ Ectomorphic หรือ 

Ectomorphy กลุ่มคนประเภทนี้มักเป็นคนผอมสูง เอวบางร่าง

น้อย กล้ามเนื้อน้อย ไหล่ห่อ นิ้วมือเรียวยาว แขนขายาว ท่าทาง

บอบบาง ผิว และเส้นผมละเอียด หน้าอกแบนแฟบ ทรวดทรง

ชะลูด ประสาทไวต่อความรู้สึกมาก ชอบหลบหนีสังคม กลัวการ

อยู่ในกลุ่ม ไม่ค่อยกล้า ท่าทางอ่อนแอ ไม่กระตือรือร้น ใจน้อย 

ชอบสันโดษ ชอบอยู่ตามล าพัง อารมณ์อ่อนไหว วิตกกังวลง่าย 

ช่างคิด มันเป็นโรคจิตประเภท Heboid คือ ชอบหลบหนีสังคม 

ก ลุ่ ม ค น ป ร ะ เ ภ ทนี้ มั ก จ ะ มี แ น ว โ น้ ม ท่ี จ ะ มี บุ ค ลิ ก ภ า พ 

ท่ีเรียกว่า เซเรโบรโทเนีย (cerebrotonia) คือเป็นคนไม่ชอบ

สังคม มีความเครียดทางอารมณ์อยู่ เป็นนิจ ตัดสินใจอะไร

บางอย่างรวดเร็ว เด็ดขาด นอนน้อย และชอบการสันโดษ เมื่อ

ต้องเผชิญกับปัญหาต่าง ๆ บุคคลประเภทนี้จะไม่ท าอะไรท่ีเป็น

การเรียกร้องความสนใจจากผู้อื่นเลย 
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  2. พวกที่มีโครงสร้างแบบ Endomorphic หรือ 

Endomorphy เป็นประเภทมีลักษณะอ้วนเต้ีย มีโครงสร้างอ้วน

กลม หน้ากลม มีเนื้อ และไขมันมาก ร่างกายเต็มไปด้วยไขมัน พุง

ยื่นหนา ชอบสนุกสนานร่าเริง ชอบอยู่สบาย ๆ เปิดเผย กินเก่ง 

เพราะระบบย่อยอาหารท างานดี จู้จี้ขี้บ่น โกรธง่ายหายเร็ว มัก

เป็นโรคจิตชนิด Manic depressive คือ บางครั้งดีใจมาก 

บางครั้งเสียใจมาก ชอบแสดงอิทธิฤทธิ์ ปล่อยชีวิตตามยถากรรม 

กลุ่มคนประเภทนี้จะมีบุคลิกภาพประเภทท่ีเขาเรียกว่า วิซโรโต

เนีย (viscerotonia) กล่าวคือ เป็นผู้มีบุคลิกภาพประเภทรักความ

สะดวกสบาย ชอบการสังคม ชอบท าอะไรช้า ๆ ปล่อยอารมณ์ตาม

ส บ า ย  ชี วิ ต ไ ม่ มี รี บ มี ร้ อ น  

มีความอดทนอดกลั้นทางอารมณ์ดีมาก เป็นคนท่ีง่ายแก่ การคบ

ค้ า ส ม า ค ม ด้ ว ย  รั ก ก า ร กิ น เ ป็ น 

ท่ีหนึ่ง  

  3. พวกที่มีโครงสร้างแบบ Mesomorphic หรือ 

Mesomorphy พวกนี้เป็นประเภทนักกีฬา นักผจญภัย มีร่างกาย

สมส่วน สง่างาม ไหล่กว้าง ตะโพกเล็ก ชอบกีฬาการต่อสู้ ชอบ

ผจญภัย กระฉับกระเฉง คล่องแคล่ว ว่องไว มีน้ าใจเป็นนักกีฬา 

ก าย าล่ าสัน กล้ามเนื้อสมบูรณ์ ร่างกาย เต็มไปด้วยกล้ามเนื้อ 

บึกบึน แข็งแรง ชอบใช้ก าลัง หรือความก้าวร้าว ขยันขันแข็ง มี

กระดูก และกล้ามเนื้อแข็งแรงได้สัดส่วน มีพลังงานมาก มักเป็น

โรคจิตประสาท Paranoid คิดว่าตัวเองเป็นใหญ่ในโลก ชอบ

ก าลังมุ่งท าลายชีวิตคน กลุ่มคนประเภทนี้จะมีบุคลิกภาพประเภท 

โซมาโตโตเนีย (somatotonia) คือ เป็นพวกรักการต่อสู้ผจญภัย 

ชอบการเสี่ยง เป็นคนท่ีค่อนข้างจะก้าวร้าว มักจะกระท าการใด ๆ 

ท่ีเป็นการแสดงว่าตัวมีอ านาจ และพละก าลังมาก 

 มีข้อท่ีน่าสังเกตคือ ความอ้วน ผอม ลักษณะสูงเต้ีย

ของร่างกายนั้นมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับเรื่องโภชนาการ เช่น 
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นักกีฬาเม่ือเลิกเล่นกีฬาอาจกลายเป็นคนอ้วนลงพุง ในขณะท่ีการ

ก าหนดลักษณะทางจิตใจว่าบุคคลรูปร่างอย่างนี้มีอารมณ์อย่าง

นั้นน่าจะเป็นการมองแบบเหมารวม (stereotype) มากกว่า 

ดัง เช่น เมื่ อ เห็นคนอ้วนเรามักจะคาดหวังว่า เป็นคนตลก

สนุ กสนานร่ า เ ริ ง ไป เสี ยหมด ทุกคน เพราะตน เอง เคยมี

ประสบการณ์มาเช่นนั้น แต่ว่าแท้จริงแล้วอาจจะไม่ใช่เป็นกฎ

ตายตัวว่าต้องเป็นอย่างนั้นทุกคน เนื่องจากในบางครั้งคนอ้วน

แสดงพฤติกรรมเช่นนั้นอาจเป็นเพียงการสวมบทบาท (role) ท่ี

สังคมคิดว่าเขาควรจะแสดงบทบาทอย่างนั้นก็เป็นได้ ซึ่งคนอ้วน

บางคนอาจจะเป็นคนก้าวร้าว ไม่ตลก แต่เก็บกดความรู้สึกไว้และ

อาจหาวิธีการท าร้ายคนอื่นด้วยวิธีท่ีเราคิดไม่ถึงก็ได้  
 

 2. แบ่งบุคลิกภาพตามลักษณะพฤติกรรมที่แสดงออก 

(Behavior Psychological Type) 
 

 2.1 ทฤษฎีบุคลิกภาพของคาร์ล จี จุง  

  คาร์ล กุสตาฟ จุง (Carl Gustav Jung) เป็น

นักจิตวิทยาและแพทย์ชาวสวิส มีความเชื่อในเรื่องของจิตไร้

ส านึกซึ่งสะสมมาแต่อดีต (collective unconscious) หรือ

ประสบการณ์ในจิตไร้ส านึก (personal unconscious และจุงยัง

เสนอบุคลิกภาพ 2 แบบ คือ แบบเปิดตัว (extraversion) และแบบ

เก็บตัว ( introversion) พร้อมกับแง่คิดในเรื่องรูปลักษณ์ 

(archetype) ปม (complex) และสัญลักษณ์ (symbol) นอกจาก

เป็นนักจิตวิทยาแล้วจุงยังได้รับการยกย่องว่าเป็นนักการศึกษา

ด้วย โดยได้เขียนหนังสือและบทความหลายเรื่อง 

  จุงได้จ าแนกประเภทบุคลิกภาพของคนโดยพิจารณา

จากการท่ีคนเราเกี่ยวข้องกับสังคมหรือตามลักษณะการด าเนิน

ชีวิตออกเป็น 3 ประเภท คือ 
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  1. ลักษณะของบุคลิกภาพแบบเก็บตัว  (Introvert)  มี

ลักษณะไม่สนใจสิ่งแวดล้อมเท่ากับตนเอง  ชอบคิด  ท าอะไรเงียบ 

ๆ คนเดียว  ไม่ชอบเข้าสังคม  ถ้าจะพูดก็มักจะพูดเรื่องของตัวเอง

และชอบเขียนมากกว่าพูด อารมณ์อ่อนไหวง่าย  เก็บความทุกข์

ไว้กับตนเอง  ไม่มีความมั่นใจในตนเอง  เมื่อประสบปัญหามักจะ

หลีกเลี่ยงปัญหาหรือแยกตัวออกจากสังคม หากบุคคลมีลักษณะ

ดังกล่าวมากจะมีโอกาสเกิดความผิดปกติทางจิต  ทางอารมณ์  

และมีผลกระทบต่อบุคลิกภาพได้มาก  

  2. ลักษณะของบุคลิกภาพแบบเปิดเผย  (Extrovert)  

มีลักษณะตรงกันข้ามกับพวกเก็บตัว กล่าวคือ มีบุคลิกภาพกล้า

แสดงออกเปิดเผย ร่าเริง แจ่มใส มีน้ าใจ ไม่ชอบเก็บความทุกข์  

ชอบงานสังคม การสังสรรค์เข้าสังคม  พบปะพูดคุยกับผู้อื่น และ

สนใจเรื่องราวของผู้อื่น มีความเชื่อมั่นในตนเอง สามารถปรับตัว

ได้ดี ชอบช่วยเหลือสังคม ไม่สนใจตนเองมากนัก ถือสังคมเป็น

ศูนย์กลาง ชอบท างานเป็นกลุ่ม ติดต่องานได้คล่องแคล่วว่องไว มี

มนุษยสัมพันธ์ดี แต่มีข้อเสีย คือ เป็นคนพูดมาก เก็บความลับไม่

อยู่ พูดนอกเรื่อง พูดเกินจริง สนิทกับคนแปลกหน้าเร็วเกินไป พูด

ไม่ถูกกาลเทศะ และชอบพูดทับถมผู้อื่น  

  3. ลักษณะบุคลกิภาพแบบกลาง ๆ  (Ambivert)  ก้ ากึ่ง

ระหว่างแบบเก็บตัวและแบบเปิดเผย บุคคลประเภทนี้เป็นคนพูด

พอควร เดินทางสายกลางมีชีวิตเรียบง่าย อยู่คนเดียวก็มีความสุข

อยู่ในสังคมก็มีความสุข คบหากับคนท่ัวไปได้ดี ไม่พูดมากเกินไป 

และไม่น้อยเกินไป ซึ่งเป็นบุคลิกภาพท่ีพอเหมาะสามารถปรับตัว

อยู่ได้ในสังคมอย่างมีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตามในความเป็น

จริงจะพบว่าคนบางคนจะมีบุคลิกภาพแบบกลาง ๆ กล่าวคือ มักจะ

มีบุคลิกภาพเป็นไปตามสถานการณ์ เช่น ในสถานการณ์หนึ่งอาจ

มีบุคลิกภาพแบบแสดงตัว ในอีกสถานการณ์หนึ่งอาจเป็นแบบเก็บ

ตัวก็ได้ 
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  จุงเชื่อว่าบุคลิกภาพท่ีเป็นอุดมคติจะต้องมีความสมดุล

ระหว่างบุคลิกภาพแบบเก็บตัวและบุคลิกภาพแบบแสดงตัว 

(Lahey, 2004) ไม่มีใครท่ีมีบุคลิกภาพแบบเก็บตัวหรือบุคลิกภาพ

แบบแสดงตัวเพียงอย่างใดอย่างหนึ่ง (Ewen, 2003; Frager 

and Fadiman, 2005) แต่ทุกคนจะมีลักษณะท้ังสองแบบอยู่ใน

ตนเองแต่พฤติกรรมท่ีแสดงออกจะสอดคล้องกับลักษณะท่ีเด่นกว่า  

  นอกจากนี้ จุง ยังได้เน้นว่าการพัฒนาของบุคลิกภาพ

มีเป้าหมายสูงสุดคือ การให้บุคคลเข้าใจตนเองเพ่ือจะได้พัฒนา

ตนเองได้โดยไม่หยุดยั้งโดยมีเรื่องของพันธุกรรมเป็นตัวท่ีมี

บทบาทส าคัญซึ่งท าหน้าท่ีเป็นพ้ืนฐานของสัญชาตญาณและสืบ

เผ่าพันธุ ์

  กันยา สุวรรณแสง (2533) ได้สรุปลักษณะบุคลิกภาพ

ท้ังสองแบบของจุงไว้ดังนี้ 

  1) บุคลิกภาพแบบสนใจตนเองหรือเก็บตัว Introvert 

Personality เป็นลักษณะบุคคลท่ีชอบอยู่โดดเดี่ยวไม่ชอบการ

แสดงออก ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของกริยาท่าทาง ความคล่องตัวใน

การกระท าหรือการพูดก็ตาม ไม่ชอบเข้าสังคม ไม่ชอบการมี

เพ่ือนมาก ๆ ชอบท าอะไรตามระเบียบกฎเกณฑ์ของสังคม ยึดมั่น

ในความรู้สึกของตนเอง 

  2) บุคลิกภาพแบบสนใจภายนอกตนเองหรือแสดงตัว 

Extrovert Personality เป็นลักษณะบุคคลท่ีชอบการแสดงออก 

ไม่ว่าในเชิงค าพูดหรือกิริยาท่าทาง มีความคล่องตัวสูง แสดงตัว

เป็นกันเอง รู้จักคนง่ายชอบเป็นหัวหน้า ชอบจัดการเรื่องต่าง ๆ 

ชอบงานที่ต้องติดต่อประสานงานกับผู้อื่น 
 

เปรียบเทยีบความแตกตา่งระหวา่งบคุลกิภาพแบบแสดงตวัและ

แบบเกบ็ตวั 
 

แบบแสดงตวั Extrovert แบบเกบ็ตวั Introvert 
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Personality Personality 

1. มีความเชื่ออยู่บนรากฐาน

ของความจริงและข้อมูลท่ีได้มา

อย่างยุติธรรม 

1. การตัดสินใจมักจะขึ้นอยู่กับ

ตนเอง 

2. อุปนิสัยถูกควบคุมโดยความ

จ าเป็น 

2.  มี ม าตร ฐ านกฎ เกณฑ์ ท่ี

แน่นอนเพ่ือควบคุมอุปนิสัยของ

ตนเอง 

3. พร้อมท่ีจะเปลี่ยนแปลงไป

ตามสถานการณ์ 

3.ไม่ค่อยมีการยืดหยุ่นและ

ปรับตัว 

4. ไม่ค่อยพะวงถึงตัวเองมาก

นัก 

4. พะวงถึงตนเองมากเป็นพิเศษ 

5. การปรับตัวมักเป็นรูปแบบ

ของการชดเชย 

5. การปรับตัวมักเป็นในรูปแบบ

การหลบหนี 

6. ถ้าจะเกิดความผิดปกติทาง

ใจมักจะเป็นประเภทไม่สามารถ

ควบคุมพฤติกรรมของตนเองได้ 

Hysteria 

6. ถ้าจะเกิดความผิดปกติทาง

ใจมักจะเป็นประเภทวิตกกังวล 

Anxiety 

 

ท่ีมา: กันยา สุวรรณแสง (2533, หน้า 85-86)  
 

 2.2 ทฤษฎีเกี่ยวกับลักษณะนิสัยของเอช เจ ไอเสงค์ (H. 

J. Eysenck) 

   ไฮเสงค์เป็นนักจิตวิทยาชาวอังกฤษแต่ถือก าเนิดท่ี

ประเทศเยอรมันแล้วเดินทางมาศึกษาต่อ ณ ประเทศอังกฤษ 

ส าเร็จปริญญาเอกทางจิตวิทยาจากมหาวิทยาลัยแห่งลอนดอน 

(University of London) เป็นนักจิตวิทยาท่ีมีชื่อเสียงจาก

การศึกษาวิเคราะห์เรื่องโครงสร้างของบุคลิกภาพ และได้แต่ง
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หนังสือชื่อมิติต่าง ๆ ของบุคลิกภาพ (Dimensions of 

personality) เมื่อ ค.ศ. 1947 และโครงสร้างของบุคลิกภาพของ

มนุษย์ (The Structure of Human Personality) เม่ือ ค.ศ. 1953 

เป็นต้น ผลงานของไอเสงค์มีส่วนคล้ายผลงานของ คาร์ล กุสตาฟ 

จุง (Carl Gustav Jung) และผลงานของเอมิล เครพลิน (Emil 

Kraepelin) รวมท้ังผลงานของ เอิร์นสท์ เครชเมอร์ (Ernst 

Kretschmer)  

  Ewen (2003) อธิบายไว้ว่า ไอเสงค์ได้น าลักษณะ

บุคลิกภาพแบบแสดงตัวและเก็บตัวของจุงมาศึกษาร่วมกับมิติด้าน

อารมณ์ คืออารมณ์มั่นคง (Stable) และอารมณ์หวั่นไหว 

(Neuroticism) น าไปสู่การแบ่งประเภทของบุคลิกภาพออกเป็น 4 

แบบ ประกอบด้วย  

  1. บุคลิกภาพแบบอารมณ์มั่นคง แสดงตัว Stable – 

Extroverted เป็นผู้ท่ีมีลักษณะเปิดเผย ช่างพูด เป็นผู้น า 

  2. บุคลิกภาพแบบอารมณ์มั่นคง เก็บตัว Stable – 

Introverted เป็นผู้ท่ีมีลักษณะรักสงบ ควบคุมตัวเองได้ดี 

  3. บุคลิกภาพแบบอารมณ์หวั่นไหว เก็บตัว Unstable – 

Introverted เป็นผู้ท่ีมีลักษณะเก็บตัว มองโลกในแง่ร้าย 

  4. บุคลิกภาพแบบอารมณ์หวั่นไหว แสดงตัว Unstable 

– Extroverted เป็นผู้ท่ีม ี

ลักษณะก้าวร้าว ต่ืนเต้นง่าย หุนหันผลันแล่น 

  ซึ่ ง ในทฤษ ฎีบุ คลิ กภ าพของไอ เ ส งค์ นั้ น ได้ ล ง

รายละเอียดเกี่ยวกับบุคลิกภาพแบบแสดงตัวและแบบเก็บตัวมาก

ขึ้น คือบุคลิกภาพแบบแสดงตัว จะเป็นผู้ท่ีชอบสังคม ชอบงาน
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เลี้ยง มีเพ่ือนมาก หุนหันผลันแล่น ในขณะท่ีบุคลิกภาพแบบเก็บ

ตัว จะเป็นผู้ท่ีมีแนวโน้มค่อนข้างเงียบ ส ารวมไตร่ตรอง  

ความสมัพนัธร์ะหวา่งบคุลิกภาพ 2 มิต ิ 
 

 
 

 ภาพแสดง ความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพ 2 มิติ  

 ท่ีมา: Gleitman, 1992 

  นอกจากนี้ ศรีเรือน  แก้วกังวาล (2551, หน้า 256) 

ไ ด้ อ ธิ บ า ย เ พ่ิ ม เ ติ ม ไ ว้ ว่ า  

ไอเสงค์วิเคราะห์บุคลิกภาพของคนโดยใช้กระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ด้วยวิธี  Factor Analysis เป็นการวิเคราะห์ตัวแปร

ต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวกับบุคลิกภาพของคนประเภทต่าง ๆ ท่ัวโลก จาก

งานวิจัยไอแซงค์ได้ factor ท่ีส าคัญ 2 ปัจจัย คือ Extraversion 

vs Introversion  กับ  Neuroticism vs Stability   จึงน ามาสรุป

เป็นแนวคิดในการอธิบายบุคลิกภาพของคนออกเป็น 2 มิติใหญ่ 

ดังนี้ 
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  1. Extraversion (แสดงตัว) vs Introversion (เก็บ

ตัว)  หมายถึง ระดับพฤติกรรมของบุคคลในการมีปฏิสัมพันธ์กับ

ผู้อื่น  โดยพิจารณาว่าเขาจะมีแนวโน้มไปในทิศทางใดซึ่งแต่ละ 

บุคคลจะแตกต่างกันไป ยกตัวอย่างเช่น  บางคนจะมีแนวโน้มไป

ทางด้านเป็นกันเอง  กระตือรือร้น  ช่างเจรจา  ในขณะท่ีอีกคนจะ

ลักษณะโน้มไปทางไว้ตัว เงียบขรึม ขี้อาย  (มิตินี้คล้ายคลึงกับ

แนวคิดของจุง)   

  2.  Neuroticism (เจ้าอารมณ์) vs Stability (มั่นคง

ทางอารมณ์)  หมายถึง ลักษณะการปรับตัวของบุคคล  ระดับ

ความมั่นคงทางอารมณ์ของบุคคลซึ่ งแตกต่างกันไปใน 

แต่ละบุคคล  ในขณะท่ีบางคนมีแนวโน้มทางอารมณ์ไปทางมั่นคง 

ผ่ อ น ค ล า ย  ห นั ก แ น่ น  ส ง บ  

แต่บางคนจะโน้มไปทางขี้โมโห หงุดหงิดง่าย ไม่ผ่อนคลาย และ

ถูกกระตุ้นยั่วยุได้ง่าย 

  ตามแนวคิดของไอแซงค์คนปกติส่วนมากจะไม่มี

ลั ก ษ ณ ะ โ น้ ม เ อี ย ง ไ ป อ ย่ า ง สุ ด 

ขั้วท้ัง 2 ขั้วในลักษณะท้ัง 2 มิติใหญ่  โดยจะไต่อยู่ระดับกลาง ๆ 

ท่ีเป็นลักษณะนิสัยภายใต้ 2  มิติใหญ่นั้น โดยลักษณะย่อย

ท้ังหลายเหล่านั้นจะมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน มากบ้างน้อย

บ้างจนกลายเป็นนิสัยเฉพาะและเป็นลักษณะบุคลิกภาพของคน

ใน  
 

3. ทฤษฎีแนวคิดจิตวิเคราะห์ (Psychoanalysis 

Approach) 

 3.1 ซิกมันด์ ฟรอยด์ (Sigmund Freud)  

  ซิกมันด์  ฟรอยด์ จิตแพทย์ชาวเวียนนา ประเทศ

ออสเตรีย เป็นผู้ก่อต้ังทฤษฎีจิตวิเคราะห์ขึ้นโดยอาศัยข้อมูลและ

ประสบการณ์จากการรักษาผู้ป่วยในคลินิกของเขา ฟรอยด์ได้ให้
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ความสนใจเกี่ยวกับบุคลิกภาพการแสดงออกของแต่ละคนเป็น

อย่างมากและได้รับการยอมรับว่าเป็นผู้ริเริ่มศึกษาพฤติกรรมและ

บุคลิกภาพของมนุษย์ด้วยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ กล่าวคือมีการ

สังเกตและบันทึกพฤติกรรมโดยละเอียดจากคนไข้โรคประสาทใน

คลินิก โดยฟรอยด์ได้น าข้อมูลเหล่านี้มาศึกษาวิเคราะห์ ตีความ

แล้วจึงต้ังเป็นกฎเกณฑ์และทฤษฎีขึ้น และสิ่งท่ีท าให้ฟรอยด์มี

ชื่อเสียงมาก คือ การเสนอความคิดสมมติฐานทางพฤติกรรมของ

มนุษย์ว่าเกิดจากสัญชาตญาณทางเพศ 

 แนวคิดท่ีส าคัญของฟรอยด์ ได้แก่  1) ระดับการ

ท างานของจิต (Levels of Consciousness)  2) โครงสร้างของ

บุคลิกภาพ (Structures of the Personality) และ3) ขั้นตอน

พัฒนาการบุคลิกภาพ (Stages of Psychosexual 

Development) 
 

 ระดับการท า งานของจิต  (Levels of 

Consciousness)   

 Cloninger (2000, p. 37) อธิบายว่า ฟรอยด์แบ่งการ

ท างานของจิตเป็น 3 ระดับ กล่าวคือ   

 1. จิตส านึก (conscious)  เป็นสภาวะท่ีบุคคลรู้สึกตัว

ว่าก าลังท าอะไร เห็นและได้ยินอะไร รวมถึงความรู้สึกนึกคิดใน

ขณะนั้น  เช่น หากอาจารย์ถามนักศึกษาว่าชื่ออะไร บ้านอยู่ท่ี

ไหน  แน่นอนว่านักศึกษาสามารถตอบค าถามอาจารย์ได้ในทันที

เ ร า เ รี ย ก พ ฤ ติ ก ร ร ม ข อ ง บุ ค ค ล 

ท่ีแสดงออกในสภาวะนี้ว่าเป็นพฤติกรรมในระดับจิตส านึก 

 2. จิตก่อนส านึก (preconscious) เป็นสภาวะจิตของ

บุคคลท่ีเก็บสะสมประสบการณ์บางอย่างไว้ รวมถึงความรู้สึกท่ี

ไม่ได้แสดงออกในทันทีเป็นส่วนของเรื่องราวในอดีตหรือความ
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ทรงจ าท่ีเรียกคืนกลับมาได้ง่ายเพียงแค่มีสิ่งกระตุ้นท่ีเหมาะสม

บุ ค ค ล ก็ จ ะ ส า ม า ร ถ 

ระลึกได้  เช่น  หากอาจารย์ถามว่าปีการศึกษาท่ีแล้วนักศึกษาได้

เรียนวิชาอะไรมาบ้างนักศึกษาคงใช้เวลานึกสักครู่แล้วค่อยตอบ

คงตอบไม่ได้ในทันที 

 3. จิตไร้ส านึก (unconscious)  เป็นสภาวะของจิตท่ีมี

อยู่แต่บุคคลไม่รู้ว่ามีเพราะว่าไม่รู้สึกตัว ระลึกไม่ได้ เป็นระดับของ

จิตท่ีบุคคลเก็บกดสิ่งท่ีไม่ต้องการระลึกถึงหรือประสบการณ์ท่ี

เจ็บปวดไว้ไม่ต้องการนึกถึงเนื่องจากท าให้เกิดความวิตกกังวล  

โดยฟรอยด์อธิบายว่าจิตไร้ส านึกประกอบไปด้วยสัญชาตญาณ

และแรงกระตุ้นกล่าวคือ สัญชาตญาณของการมีชีวิตซึ่งแสดง

ออกมาในรูปของความต้องการทางเพศ  การแสวงหาความสุขใน

รูปแบบต่าง ๆ  และสัญชาตญาณแห่งความตายซึ่งแสดงออกใน

รูปของความก้าวร้าวท าลาย ในส่วนของแรงกระตุ้นเป็นสิ่งท่ี

ไม่ได้รับการยอมรับจากสังคม เช่น ความต้องการท่ีผิดศีลธรรม  

ความเห็นแก่ตัว  เป็นต้น 

 อาจกล่าวได้ว่า  จิตไร้ส านึกจึงอัดแน่นไปด้วยพลัง

ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ต่ า ง  ๆ  แ ล ะ 

พลังนี้เป็นสาเหตุส่วนใหญ่ท่ีผลักดันให้มนุษย์กระท าสิ่งต่าง ๆ ซึ่ง

อาจสะท้อนออกมาในรูปของความฝัน การกระท าท่ีเผลอไผลไม่

รู้ตัว เช่น การพูดพลั้งปาก หรือการเรียกชื่อคนรักเก่าต่อหน้าคน

รักใหม่โดยไม่ได้ต้ังใจ เป็นต้น ดังนั้น ฟรอยด์จึงให้ความส าคัญ

กับจิตไร้ส านึกว่าเป็นสาเหตุส าคัญในการก าหนดพฤติกรรมส่วน

ใหญ่ของมนุษย์มากกว่าจิตส านึก 
 

 

 โครงสร้างของบุคลิกภาพ (Structures of the 

Personality)   

   ฟรอยด์อธิบายว่ า   โครงสร้ างของบุคลิกภาพ

ประกอบด้วยพลัง 3 ประการ  คือ  Id  Ego  และ Superego พลัง
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ท้ัง 3 มีระบบ มีหน้าท่ีและลักษณะเฉพาะของตนเอง ตลอดจนมี

อิทธิพลต่อกันและมีปฏิสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด ดังนั้น บุคลิกภาพ

ของแต่ละบุคคลจะมีลักษณะเช่นไรขึ้นอยู่กับพลังท้ัง 3 นี้ว่าจะ

ประสานงานร่วมกันในลักษณะอย่างไร  

ศรีเรือน แก้วกังวาล (2551, หน้า 20-21) สรุป

โครงสร้างของบุคลิกภาพแนวคิดของฟรอยด์ ไว้ดังนี้  

1. Id  เป็นพลังงานติดตัวมนุษย์มาต้ังแต่เกิด  จึงหมาย

รวมถึงสัญชาตญาณด้วย  มักเกี่ยวพันกับแรงขับและการสนอง

ความปรารถนาทางกาย  เป็นพลังให้ได้มาซึ่งความพอใจโดยไม่

ค านึงถึงเหตุผลความเป็นจริง หรือความถูกต้องดีงาม Id จึงมีชื่อ

เรียกอีกอย่างหนึ่งว่าพลังแสวง หาความสุข (Pleasure Seeking 

Principle)  

2. Ego  เป็นพลังแห่งการรู้และเข้าใจ การรับรู้

ข้อเท็จจริง การใช้เหตุผล การด าเนินการเพ่ือบรรลุเป้าหมาย  

การแสวงหาวิธีการเพ่ือตอบสนอง Id  กล่าวคือ Ego คือส่วนท่ี

จัดระบบแล้วของ Id  เพราะมนุษย์เราท าอะไรตามอ าเภอใจไม่ได้

ทุ ก เ รื่ อ ง ก า ร ก ร ะ ท า อ ย่ า ง มี 

วุฒิภาวะก็คือการควบคุมอารมณ์ในสภาวการณ์ต่าง ๆ ซึ่งการ

ควบคุมดังกล่าวคือพลัง Ego นั่นเอง  

3. Super Ego  เป็นพลังท่ีเกิดจากการเรียนรู้

เช่นเดียวกับ Ego แต่มีลักษณะแตกต่างไปคือ เป็นส่วนหนึ่งของ

ค่านิยมต่าง ๆ เช่น ความดี  ความชั่ว  ผิด  ถูก  มโนธรรม  ความ

ยุติธรรม ฯลฯ  กล่าวคือ Superego เป็นพลังท่ีคอยควบคุม Ego 

ให้หนทางท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการสนองความต้องการของ Id ให้

อยู่ในกรอบประเพณี ถูกเหตุผล มีคุณธรรม Super Ego จะ

เกิดขึ้นจากการอบรมสั่งสอนจากศาสนา สังคม และครอบครัว 
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เช่น เมื่อหิว ID อยากกิน Ego ให้กินในสิ่งท่ีกินได้ Super Ego 

สั่งต่อไปว่าอย่าลักขโมยมากิน เป็นต้น  Superego จะคอยหัก

ห้ามความรุนแรงของพลัง Id โดยเฉพาะพลังจากสัญชาตญาณ

แรงขับทางเพศและความก้าวร้าว 

ลักษณะบุคลิกภาพของมนุษย์ เกิดจากการท างาน

ร่วมกันของท้ัง 3 พลังนี้  หากพลังใดมีอิทธิพลเหนือพลังอื่นย่อม

เป็นตัวชี้ลักษณะบุคลิกภาพของคนนั้น เช่น ถ้าพลัง Id มีอ านาจ

สูง บุคลิกของคนผู้นั้นก็จะเป็นแบบเด็กไม่รู้จักโตเอาแต่ใจตนเอง 

ไม่มีวุฒิภาวะ ถ้าพลัง Ego มีอ านาจสูงคนนั้นจะเป็นคนท่ีมีเหตุผล

ปฏิบัติตามหลักความเป็นจริง แต่ถ้าพลัง Superego มีอ านาจสูงก็

จะเป็นนักอุดมคติเคร่งครัดต่อขนบธรรมเนียมประเพณี และมี

มาตรฐานทางสังคม สูงนั่นเอง 

ดร. ประมวล ดิคคินสัน (2524 อ้างถึงใน ศรีเรือน แก้ว

กังวาล, 2551, หน้า 22) กล่าวว่า ผู้ท่ีมีบุคลิกภาพอันพึงประสงค์

จะเป็นผู้ท่ีมีพลัง Ego เข้มแข็งสามารถจัดการกับ Id ได้อย่างมี

สมรรถภาพโดยอาศัยหลักแห่งความจริงเป็นที่ต้ังและสามารถโน้ม

น้อม Superego  ให้เข้าสู่ หลักแห่งความจริงเพ่ือให้เกิดการ

ประสมประสานอย่างสนิทสนมในการด าเนินชีวิต 
 

  ขั้นตอนพัฒนาการบุคลิกภาพ (Stages of 

Psychosexual Development) 

  บุคลิกภาพของบุคคลจะมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงไป

เรื่อย ๆ ต้ังแต่วัยเด็ก วัยรุ่น  ไปสู่วัยผู้ใหญ่ การเรียนรู้จาก

สภาพแวดล้อมจะช่วยบุคคลในการพัฒนาทักษะต่าง ๆ เพ่ือขจัด

ความคับข้องใจและความวิตกกังวลท่ีเกิดขึ้นให้หมดสิ้นลง 

ฟรอยด์เชื่อว่า ลักษณะพัฒนาการและประสบการณ์ในวัยทารก

และวัยเด็กเป็นรากฐานบุคลิกภาพของมนุษย์เมื่อเป็นผู้ใหญ่  ห้า
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ขวบแรกของชีวิตมีความส าคัญต่อการพัฒนาการทางบุคลิกภาพ

มากท่ีสุด พัฒนาการในวัยผู้ใหญ่เป็นการเสริมต่อจากรากฐาน 

หรือพัฒนาการจากวัยเด็ก นอกจากนี้ฟรอยด์ยังอธิบายไว้อีกว่า 

บุคคลใดพัฒนาไปตามขั้นตอนดังกล่าวด้วยดีก็จะท าให้บุคคลผู้

นั้นมีพัฒนาการทางบุคลิกภาพท่ีสมบูรณ์ หากบุคคลใดพัฒนาการ

ไม่สมบูรณ์ก็จะเกิดสภาวะ “ติดข้องอยู่” (fixation) อาจเป็นการติด

ข้องอยู่ในขั้นใดขั้นหนึ่งหรือหลายขั้นก็ได้  ผู้ใดติดข้องในขั้นใด

ก็จะยังคงแสวงหาความพอใจในขั้นท่ีติดข้องอยู่ต่อไป แม้ว่าจะ

ผ่านขั้นหรือ วัยนั้น ๆ ไปแล้ว สภาวะ “ติดข้องอยู่” (fixation) จึงมี

ผลต่อพัฒนาการด้านบุคลิกภาพในแง่ลบแต่บุคคลสามารถแก้ไข

สภาวะนี้ได้หากรู้จักปรับตัว   

 ฟรอยด์แบ่งขั้นพัฒนาการของร่างกายและอารมณ์ 

โดยขึ้นอยู่กับความต้องการทางเพศ ออกเป็น 5 ขั้น ดังนี้  (Hall 

and Lindzey, 1981) 

  1. ขั้นปาก (Oral Stage) แรกเกิด–1 ขวบ เป็นขั้นท่ี

ตออบสนอง ความสุขความพอใจในชีวิตโดยการท ากิจกรรมต่าง 

ๆ ด้วยปาก เช่น การดูด การเคี้ยว กัด หรือ การเล่นด้วยเสียง 

พัฒนาการขั้นนี้มีความส าคัญในการวางรากฐานบุคลิกภาพของ

มนุษย์ คือ ถ้าเด็กได้กินอิ่มนอนหลับก็จะรู้สึกปลอดภัย (Sense of 

Security) และมีความรู้สึกไว้วางใจต่อโลก (Sense of Trust) จะ

ท าให้เด็กมีสุขภาพจิตดีและมีลักษณะเข้ากับคนง่าย แต่ถ้าเด็กถูก

ควบคุมมากเกินไป ความต้องการทางปากไม่ได้รับการตอบสนอง 

อาจเกิดพฤติกรรมแบบ Oral Behavior เช่น กินจุบจิบ พูดมาก 

ปากจัด สูบบุหรี่ เคี้ยวหมากฝรั่ง หรือปล่อยให้หิวไม่มีความอบอุ่น 

จะท าให้เด็กมีพฤติกรรมแบบเก็บตัว (Shut In) หงอยเหงา 

  2. ขั้นทวารหนัก (Anal Stage) ระยะขวบท่ี 2 ขั้นนี้

เด็กจะมีความสุขกับการขับถ่ายและมีการสอนวีธีขับถ่ายท่ีถูกต้อง 
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สิ่งท่ีเด็กเรียนรู้ในขั้นนี้คือ รู้จักรอและคอย ถ้าการสอนเข้มงวด

และกดดันเด็ก เด็กก็จะถ่ายเรี่ยราดหรือไม่ยอมถ่าย เมื่อโตขึ้น

พฤติกรรมอาจแสดงออกในรูปดื้อรั้นเจ้าอารมณ์ ไม่มีระเบียบ ขี้

เหนียว หรือ กังวลในเรื่องความสะอาดเจ้าระเบียบเกินไป 

3. ขั้นอวัยวะสบืพนัธุ ์(Phallic Stage) ระยะ 3–5 ขวบ 

มีความสนใจอวัยวะเพศ มักถามปัญหาต่าง ๆ เกี่ยวกับเพศ 

เนื่องจากความอยากรู้อยากเห็น เช่น  เล่นอวัยวะเพศ ตนเอง 

กิจกรรมนี้อาจท าให้พ่อแม่ตกใจแต่ควรท าความเข้าใจว่าเป็น

ส่วนหนึ่งในพัฒนาการตามธรรมชาติ  เมื่ออายุผ่านพ้นไปแล้วเด็ก

ก็จะเลิกใส่ใจอวัยวะเพศตนซึ่งการเล่นอวัยวะเพศของตนเองใน

ขั้นนี้ส่งผลต่อพัฒนาการด้านอื่น  ได้แก่  การส านึกรู้ถึงเพศของ

ตนอย่างลึกซึ้งว่าเป็นชายหรือหญิง  ถ้าเด็กถูกห้ามจับอวัยวะเพศ

อย่างเข้มงวดโตขึ้นอาจชดเชยในเรื่องเพศมากเกินไป หรือติดพ่อ

ติดแม่ไปจนโต 

ในขั้นนี้เด็กจะมีความรู้สึกผูกพันกับบิดามารดาท่ีมีเพศ

ตรงข้าม  เช่น เด็กหญิงรักและติดพ่อ  และในขณะเดียวกัน

เด็กหญิงจะรู้สึกอิจฉาแม่เพราะเรียนรู้ว่าพ่อรักแม่จึงเกิดปมอิจฉา 

(Electra Complex) ขึ้น เห็นแม่เป็นคู่แข่งและพยายามเลียนแบบ

พฤติกรรมของแม่ ซึ่งเป็นแบบฉบับของสตรีเพศท าให้เด็กหญิงมี

ลักษณะเป็นหญิงเมื่อโตขึ้น ในท านองเดียวกันเด็กชายก็จะรัก

และติดแม่หวงแหนและเป็นห่วงแม่  ฟรอยด์ อธิบายว่าเด็กชายจะ

รู้สึกอิจฉาพ่อเพราะเรียนรู้ว่าแม่รักพ่อจึงเกิดปมอิจฉา (Oedipus 

Complex) เห็นพ่อเป็นคู่แข่งพยายามเลียนแบบพฤติกรรมของ

พ่อ ซึ่งเป็นแบบฉบับของบุรุษเพศท าให้เด็กชายมีลักษณะเป็นชาย

อย่างสมบูรณ์  เมื่อโตเป็นผู้ใหญ่ ดังนั้น จึงเป็นสิ่งท่ีดีเพราะจะ

ส่งเสริมให้เด็กมีพัฒนาการได้เหมาะสมกับเพศของเขา  ตามท่ี

กล่าวมาแล้วข้างต้นนี้เป็นการพัฒนาการเป็นไปตามล าดับขั้น

อย่างดียิ่ง แต่ถ้าเกิดสภาวะติดข้องอยู่ (Fixation) ของพัฒนาการ

ในขั้นนี้ จะเกิดพฤติกรรมคือเด็กหญิงขณะท่ี เลียนแบบแม่ซึ่งเป็น
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แบบฉบับถ้าแม่เป็นแบบฉบับท่ีไม่ดีเด็กไม่ศรัทธา ในท่ีสุดเด็กก็จะ

หันไปเลียนแบบพ่อเนื่องจากมีความนิยมศรัทธาอยู่เป็นทุนเดิม

แล้ว  พฤติกรรมท่ีปรากฏก็คือเด็กผู้หญิงเป็นลักเพศ (Lesbian) 

คือมีพฤติกรรมและความรู้สึกเยี่ยงชาย ในท านองเดียวกัน

เด็กชายขณะท่ีเลียนแบบพ่อซึ่งเป็นแบบฉบับ แต่ถ้าพ่อเป็นแบบ

ฉบับท่ีไม่ดี เด็กก็จะไม่ศรัทธาในท่ีสุดเด็กก็จะหันไปเลียนแบบแม่

โดยตรงเพราะรักและศรัทธาแม่เป็นทุนเดิมอยู่แล้วพฤติกรรมท่ี

ปรากฏก็คือเด็กชายเป็นลักเพศ (Homosexual) 

4. ขั้นสงบเงียบ (Latency Stage) 6 ขวบ–เริ่มวัยรุ่น 

เริ่มแสวงหาบทบาทท่ีเหมาะสมกับตัวเอง ค่อย ๆ แยกตัวออกจาก

พ่อแม่ เด็กมุ่งไปสนใจสิ่งแวดล้อมรอบตัวเนื่องจากเริ่มเข้า

โรงเรียน เพื่อนมีอิทธิพลเหนือพ่อแม่ มีความเชื่อมั่นในตนเองมาก

ขึ้น เริ่มมีค่านิยมเจตคติ ฝึกและพัฒนาทักษะ พัฒนากิจกรรมการ

เคลื่อนไหว สติปัญญา การปรับตัวทางสังคมลืมกิจกรรมทางเพศท่ี

เคยมีไปอยู่ในจิตไร้ส านึก 

5. ขั้นสืบพันธุ์ (Genital Oral) วัยรุ่น เป็นระยะของ

การแสดงออกทางเพศสนใจเพศตรงข้าม รักผู้อื่น ปรับตัวให้เข้า

กับเพศตรงข้าม เป็นระยะท่ีอารมณ์รุนแรงมีความอยากรู้อยาก

เห็น ชอบอิสระ มีความคิดว่าตนเองเป็นผู้ใหญ่ มีการเปลี่ยนแปลง

ของร่างกายอย่างเห็นได้ชัด เมื่อเข้าสู่วัยผู้ใหญ่ สนใจในเรื่อง

การสร้างครอบครัว มีการสร้างหลักฐานให้กับตนเอง 

นอกจากนี้ฟรอยด์ยังย้ าว่า  เมื่อเด็กพัฒนาถึงขั้นนี้แล้ว

มิ ไ ด้ ห ม า ย ค ว า ม ว่ า 

เลิกแสวงหาความสุขจาก ส่วนต่าง ๆ ของร่างกาย  เช่น ทางปาก  

ทางทวารหนักท่ีผ่านมาแล้วในขั้นก่อน ๆ  เด็กยังแสวงหา

ความสุขแบบนั้นต่อไปแต่ลดความติดใจและเข้มข้นลง ผู้ ท่ี

พัฒนาการตามขั้นไม่สมบูรณ์ก็เกิดสภาวะติดข้องอยู่มากน้อย

แตกต่างกันไปซึ่งส่งผลต่อบุคลิกภาพ ดังนั้น ฟรอยด์จึงสรุปว่า 

บุคลิกภาพท่ีดี คือการประสมประสานการได้รับความพอใจ
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ตอบสนองต่อแรงกระตุ้นจากส่วนต่าง ๆ  ของร่างกายเหล่านั้นใน

อัตราสว่นที่เหมาะสมตามวัย           
 

 3.2 อัลเฟรด  แอดเลอร์  (Alfred Adler) 

  อัลเฟรด แอดเลอร์ เป็นจิตแพทย์ชาวเวียนนา ประเทศ

ออสเตรีย เป็นลูกศิษย์ของฟรอยด์ เคยท างานร่วมกับฟรอยด์ระยะ

หนึ่ ง แ ล้ ว ก็ แ ยกจ ากฟรอยด์  เ นื่ อ ง จ า ก ไม่ เ ห็ น ด้ ว ย กั บ 

ฟรอยด์ท่ีว่า “แรงขับทางเพศ” มีอิทธิพลส าคัญต่อพฤติกรรม แอค

เลอร์เชื่อในอิทธิพลของสิ่งแวดล้อมว่ามีผลต่อบุคลิกภาพมากกว่า

พันธุกรรม โดยเฉพาะสิ่งแวดล้อมทางสังคมจะมีอิทธิพลอย่างมาก

ในการหล่อหลอมบุคลิกภาพ ผลจากการศึกษาของแอดเลอร์ท า

ให้ได้ข้อสรุปปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อบุคลิกของบุคคลไว้ 3 ประการ 

ดังนี้ 

1. ล าดับการเกิดของเด็กในครอบครัว (order of 

birth) แอดเลอร์ให้ความส าคัญต่อสังคมระดับครอบครัวเป็น

อั น ดั บ แ ร ก  โ ด ย สั ง เ ก ต จ า ก บุ ค ลิ ก ภ าพขอ ง ลู ก คน โ ต  

คนกลาง และคนสุดท้องซึ่งจะแตกต่างกันไปอย่างเห็นได้เด่นชัด 

จึงท าให้เชื่อว่าเป็นเพราะประสบการณ์ท่ีเด็กได้รับจากพ่อแม่

แตกต่างกันไป ซึ่งได้สรุปไว้ดังนี้ 

1.1 ลูกคนโต (Firstborn Child)  เป็นลูกคนแรก

ของครอบครัว ดังนั้นเด็กจะได้รับความรัก ความเอาใจใส่จากพ่อ

แม่อย่างมาก จนกระท่ังเมื่อมีน้องใหม่เกิดขึ้นเด็กจะมีความรู้สึกว่า

ความรั ก ท่ี เ ค ยได้ รั บ จ ะถู กแบ่ ง ปั น ไปให้ น้ อ ง ท่ี ม า ใหม่ 

ประสบการณ์เช่นนี้จะท าให้เด็กมีบุคลิกภาพประเภทขี้อิจฉาและ

เกลียดชังผู้อื่นรู้สึกไม่มั่นคง พยายามปกป้องตนเอง ดังนั้นถ้าพ่อ

แม่สามารถท่ีจะเตรียมความพร้อมให้ลูกคนโตเพ่ือรับสถานการณ์

ท่ีก าลังจะเกิดได้ล่วงหน้าแล้ว จะท าให้ลูกคนโตมีบุคลิกภาพ

พัฒนาไปในแนวทางท่ีพึงประสงค์ได้ เช่น มีความรับผิดชอบสูง 

เช่ือม่ันในตนเอง ชอบช่วยเหลือปกป้อง คุ้มครองผู้อื่นที่ด้อยกว่า 
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1.2 ลูกคนกลาง (Second-born Child) มักจะเป็น

คนท่ีมีความทะเยอทะยานสูง มีความอุตสาหะพยายาม อดทน แต่

มีแนวโน้มท่ีจะเป็นคนดื้อรั้น และในส่วนลึกจะมีความรู้สึกอิจฉาพ่ี

น้องของตนจึงพยายามจะเอาชนะหรือแสดงความสามารถท่ี

เหนือกว่าพ่ีและน้องออกมา ท้ังนี้เนื่องจากคิดว่าพ่อแม่จะรักพ่ีคน

โตและน้องคนสุดท้องมากกว่าตน แต่โดยท่ัวไปแล้วลูกคนกลาง

มักจะมีความสามารถในการปรับตัวได้ดีกว่าพ่ีและน้อง 

1.3 ลูกคนสุดท้อง (Youngest Child)  เนื่องจาก

เป็นลูกคนเล็กจึงมักได้รับการตามใจประคบประหงมและได้รับ

ความช่วยเหลือจากพ่อแม่หรือพ่ี ๆ อยู่เสมอท าให้เด็กท่ีเป็นลูกคน

สุดท้องมีลักษณะเป็นคนเอาแต่ใจตนเอง ชอบขอความช่วยเหลือ

ผู้อื่น ไม่รู้จักโต 

1.4 ลูกคนเดียว (Only Child) เนื่องจากไม่มีพ่ีน้อง

ลู ก ค น เ ดี ย ว จึ ง ไ ด้ รั บ 

ความรัก ความเอาใจใส่จากพ่อแม่อย่างมากโดยเฉพาะแม่ท่ีเอา

อกเอาใจเป็นพิเศษ  ลูกคนเดียวมักจะติดแม่มากกว่าพ่อเมื่อโตขึ้น

เด็กอาจมีปัญหาเรื่องมนุษยสัมพันธ์กับผู้อื่นหากเขาไม่ถูกเอาใจ

เหมือนท่ีเคยได้รับมาก่อน 

2. ประสบการณ์ในวัยเด็ก (childhood experience) 

หมายถึง ประสบการณ์ท่ีเด็กได้รับจากการอบรมเลี้ยงดูใน

ระยะแรกของชีวิตต้ังแต่แรกเกิดจนถึง 5 ปี ซึ่งแอดเลอร์ได้ให้

ความสนใจประสบการณ์เหล่านี้เป็นกรณีพิเศษท้ังนี้เพราะเขาเชื่อ

ว่าเป็นปัจจัยท่ีมีผลต่อบุคลิกภาพเป็นอย่างยิ่ง ประสบการณ์ท่ีเด็ก

ได้รับดังกล่าวแบ่งเป็น 3 ลักษณะคือ  

2.1 เด็กที่เลี้ยงดูแบบตามใจ (Spoiled Child) แอด

เลอร์เห็นว่าการตามใจลูกหรือทะนุถนอมลูกจนเกินไปจะท าให้

เด็กเสียคนไม่สามารถจะพัฒนาตนเองในการอยู่ร่วมกับบุคคลอื่น

ได้ ขาดเหตุผล เอาแต่ใจ เห็นแก่ตัว เรียกร้องสิ่งท่ีตนต้องการ
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จากสังคมเพียงฝ่ายเดียว โดยไม่คิดจะตอบแทนผู้อื่นหรือสังคม

เลย 

2.2 เด็กที่ถูกทอดทิ้ง (Neglected Child) หมายถึง 

เด็กท่ีได้รับการเลี้ยงดูแบบปล่อยปละละเลย ขาดความเอาใจใส่

เนื่องจากพ่อแม่เสียชีวิต แยกทางกัน หรือเกิดจากปัญหาทาง

เศรษฐกิจ รวมไปถึงถูกทอดท้ิงเพราะพ่อแม่เกลียดชังไม่ต้องการ

ลูก เด็กท่ีอยู่ในสภาพเช่นนี้จะรู้สึกเกลียดชังพ่อแม่ตนเองและคน

รอบข้าง ท าให้มีบุคลิกภาพเป็นคนมองโลกในแง่ร้าย เห็นทุกคน

เป็นศัตรูกับตน เป็นพวกต่อต้านและแก้แค้นสังคม ชอบข่มขู่

วางอ านาจ ปรับตัวเข้ากับผู้อื่นได้ยาก 

2.3 เด็กที่ได้รับความรักความอบอุ่นอย่างสมบูรณ์ 

(Warm Child) หรือเลี้ยงดูแบบใช้เหตุผลกับลูก เด็กท่ีได้รับ

ประสบการณ์ ท่ีดี เช่นนี้จะท าให้ เป็นคนท่ีมี เหตุผล กล้าคิด  

กล้าพูด กล้าท า มีจิตใจ และความคิดเป็นประชาธิปไตย มองโลก

ในแง่ดี ร่าเริง แจ่มใส และเอาใจใส่ผู้อื่นซึ่งเป็นบุคลิกภาพท่ีพึง

ประสงค์ของสังคม 

3. ความรู้สึกว่ามีปมด้อยและสร้างปมเด่นชดเชย 

(Inforiority Feeling and 

Compensation) แอดเลอร์เชื่อว่ามนุษย์ทุกคนมีปมด้อย ซึ่งใน

ร ะ ย ะ แ ร ก จ า ก ก า ร สั ง เ ก ต ผู้ ป่ ว ย ท่ี 

มารับบริการรักษาในคลินิกของแอดเลอร์ พบว่าในวัยเด็กคนไข้

เหล่านี้มักมีความบกพร่องทางร่างกายเป็นส่วนใหญ่ แต่ต่อมาจึง

พบว่านอกจากสภาพร่างกายท่ีเป็นปมด้อยแล้วยังเป็นผลมาจาก

ประสบการณ์ต่าง ๆ ท่ีบุคคลได้รับจากสังคม ปัจจัยเหล่านี้จะ

กลายเป็นปมด้อยของแต่ละคนก็ ต่อเมื่อบุคคลนั้นเกิดการ

ปฏิสัมพันธ์ (Interaction) กับบุคคลอื่นแล้วมีการเปรียบเทียบซึ่ง

กันและกันไม่ว่าจะเป็นรูปร่าง หน้าตา สภาพทางร่างกาย 

ความสามารถ สถานภาพทางสังคม ฐานะความเป็นอยู่ การ
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ยอมรับ ซึ่งปกติโดยท่ัวไปแล้วแต่ละคนมักจะมองเห็นว่าสิ่ งท่ี

ต น เ อ ง มี อ ยู่ นั้ น 

ไม่สมบูรณ์สู้คนอื่นไม่ได้หรือเป็นปมด้อยเสมอ และความรู้สึกว่า

เป็นปมด้อยนี้เองท าให้เกิดเป็นแรงผลักดันในการท่ีจะดิ้นรนเพ่ือ

เอาชนะปมด้อยของตน โดยการสร้างปมเด่น (Superiority 

Complex) ขึ้นมา เพ่ือท าให้เกิดรู้สึกมั่นใจ ภูมิใจ พึงพอใจ และ

เป็นท่ียอมรับของบุคคลทั้งหลายในสังคม 

  Cloninger (2000, p. 117)  ได้สรุปวิธีการเลี้ยงลูก

อย่างเหมาะสมตามทรรศนะของแอดเลอร์ไว้ดังนี้   

1) พ่อแม่ควรสนับสนุนให้ก าลังใจลูกในการกระท าสิ่ง

ต่าง ๆ อย่างเหมาะสม  มากกว่าการท าโทษหรือว่ากล่าวเมื่อลูกท า

ในสิ่งที่ตนไม่พอใจ  

2) พ่อแม่สามารถเป็นคนเคร่งครัดกับเรื่องระเบียบวินัย

ไ ด้ แ ต่ ไ ม่ ค ว ร อ อกค า สั่ ง ห รื อ เ ลี้ ย ง ดู เ ส มื อ น ว่ า ลู ก เ ป็ น

ผู้ใต้บังคับบัญชาตน  

3) พ่อแม่ควรเอาใจใส่และเคารพในความคิดเห็นหรือ

ก า ร ตั ด สิ น ใ จ ข อ ง ลู ก   

ถ้าส่ิง ๆ นั้นเป็นสิ่งท่ีไม่ผิดและไม่สร้างความเดือดร้อนให้แก่ใคร  

4) พ่อแม่ควรเน้นการมีส่วนร่วมคือ ให้ลูกได้มีส่วน

ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของพ่อและแม่ ลูกจะได้เรียนรู้การปรับตัว

และท ากิจกรรมร่วมกับผู้อื่นต่อไป 

5) อย่าให้ความสนใจกับลูกมากเกินไปเพราะเขา

อาจจะรู้สึกอึดอัดและไม่มั่นใจในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ด้วย

ตนเอง 

6) ควรตระหนักไว้ว่าการกระท าส าคัญกว่าค าพูด 

ดังนั้นจงสั่งสอนลูกโดยเป็นต้นแบบท่ีดีให้เขาเห็นมากกว่าสั่งสอน

แต่เพียงทางวาจา                           
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7) อย่าแสดงความเห็นใจหรือสงสารลูกมากเกินไปมิ

เ ช่ น นั้ น เ ข า อ า จ จ ะ เ ป็ น ค น 

ไม่เข้มแข็งเวลาท่ีเกิดปัญหาหรือภาวะคับข้องใจเพียงเล็ก ๆ น้อย 

ๆ เขาอาจต้องพึ่งพาพ่อแม่ตลอดเวลาไม่สามารถแก้ไขปัญหาด้วย

ตนเอง ซึ่งส่งผลต่อบุคลิกภาพของลูกตอนโตได้เขาอาจเป็น

ผู้ใหญ่ที่ไม่มีความเช่ือม่ันในตนเอง 
 

4. ทฤษฎีอุปนิสัย (Trait theories) 

 4.1 กอร์ดอน อัลล์พอร์ท (Gordon Allport) 

  กอร์ดอน อัลล์พอร์ท เป็นนักจิตวิทยาชาวอเมริกาและ

อาจารย์สอนอยู่ท่ีมหาวิทยาลัยฮาร์เวิร์ด ประเทศสหรัฐอเมริกา 

เป็นผู้น าในการผสมผสานความรู้ทางด้านจิตวิทยากับสังคมวิทยา

และมานุษยวิทยามาศึกษาด้านบุคลิกภาพในเรื่องทัศนคติและ

ท่ า ที ท า ง สั ง ค ม  

รวิวงศ์ ศรีทองรุ่ง (2543, หน้า 37) แสดงทรรศนะว่า อัลล์พอร์ทมี

ความเชื่อลักษณะประจ าตัว (Traits) ของมนุษย์ว่าเป็นเอกลักษณ์

และเป็นสิ่งท่ีท าให้คนเรามีความแตกต่างกัน โดยอัลล์พอร์ท 

ไม่ได้ให้ความสนใจเรื่องจิตใต้ส านึกแต่เน้นการศึกษาในกลุ่ม

ปกติ ศึกษาพฤติกรรมท่ีแสดงออกในรูปแบบการแสดงออกใน

ด้านต่าง ๆ เช่น พฤติกรรม การปรับตัวของมนุษย์และพฤติกรรมท่ี

แสดงออกในรูปแบบอื่น ๆ จากจดหมาย ลายมือ หรือจากข้อความ

ท่ีเขียน เป็นต้น  

Cloninger (2000, pp. 211-212)  อธิบายว่า อัลล์

พอร์ทได้แบ่งลักษณะนิสัยท่ีเกี่ยวข้องกับบุคลิกภาพออกเป็น 3 

ลักษณะ  ดังนี้  

  1. Central Traits (ลักษณะนิสัยร่วม) คือ คุณลักษณะ

ท่ีหลายคนมีเหมือนกัน พัฒนามาจากประสบการณ์ชีวิตก็จะเกิด

เป็นคุณลักษณะสรุปรวม เป็นลักษณะหลักของบุคคลท่ีจะใช้
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อธิบายบุคคลแต่ละคน อุปนิสัยเหล่านี้ (มักใช้ค าคุณศัพท์ในการ

อธิบายลักษณะนิสัย) ได้แก่ ความฉลาดหลักแหลม ความซื่อสัตย์

สุจริต ความวิตกกังวล ความมั่นใจในตนเอง เป็นต้น โดยตัว

บุคคลอาจจะมีลักษณะนิสัยร่วมนี้อยู่หลายอย่าง เช่น นายหนุ่ม

เ ป็ น ค น ขี้ อ า ย  ช อ บ วิ ต ก กั ง ว ล 

แต่เป็นคนจิตใจดี เป็นต้น 

  2. Secondary Traits (ลักษณะนิสัยทุติยภูมิ) คือ 

ลักษณะท่ีมีอยู่อย่างผิวเผินในตัวบุคคลท่ีสามารถเปลี่ยนแปลงได้

ง่ายเมื่อเกิดสิ่งเร้า เช่น เจตคติ รสนิยม ความชอบ เป็นต้น 

3. Cardinal Traits (ลักษณะนิสัยที่โดดเด่น) อุปนิสัย

แบบนี้มีความโดดเด่นในมนุษย์ทุกคน  บ่อยครั้งยังเป็นตัวบ่งชี้ว่า

บุคคลจะเป็นท่ีรู้จักของคนอื่นภายใต้อุปนิสัยเฉพาะต่าง ๆ เหล่านี้

จนอาจถูกกล่าวขานหรือเรียกสมญานามตามคุณลักษณะแบบนั้น 

ๆ เช่น บุคคลท่ีชอบเผด็จการเรามักบอกว่าเขาท าตัวเหมือนฮิต

เลอร์  อัลล์พอร์ทเสนอว่าอุปนิสัยท่ีโดดเด่นนี้ใช่ว่าจะค้นหาจาก

บุคคลได้ง่าย ๆ แต่ก็จะพัฒนาในระยะต่อมาส าหรับชีวิตของ

มนุษย์แตล่ะคน 

โดยสรุป  อัลล์พอร์ทใช้ลักษณะนิสัยท้ัง 3 ประเภทนี้

อธิบายลักษณะเฉพาะของแต่ละบุคคล  ซึ่งการใช้ทฤษฎีนี้อธิบาย

บุคลิกภาพของบุคคลควรค านึงถึงสภาพการณ์ในการแสดงออก

ของบุคคลประกอบเพราะถ้าสถานการณ์เปลี่ยนพฤติกรรมก็อาจ

เปลี่ยนตามไปด้วย 
 

4.2 ทฤษฎีของคาร์เรน  เฮอร์นีย์ (Karen Horney)                              

   คาเรน เฮอร์นีย์ เป็นจิตแพทย์ชาวเยอรมัน แนวคิด

ของฮอร์นนีส่วนใหญ่ได้รับอิทธิพลจากฟรอยด์ แต่มีแนวความคิด

ค้านกับฟรอยด์ในหลายประการ คือ ในเรื่องท่ีฟรอยด์อธิบาย

เกี่ยวกับปมออดิปุส ซึ่งเกิดจากความรู้สึกของเด็กท่ีเป็นปรปักษ์ต่อ

พ่อเห็นพ่อเป็นคู่แข่งแย่งความรักของแม่ เฮอร์นีย์เห็นว่าความ

กังวลของเด็กเกิดจากความไม่มั่นคงในความสัมพันธ์กับพ่อแม่
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นอกจากนี้ ฟรอยด์อธิบายลักษณะจิตใจของเด็กหญิงว่าอวัยวะ

เพศของตนมีปมด้อย ท าให้อิจฉาเพศชาย จึงท าให้เกิดความ

กังวลและไม่มั่นใจ ซึ่งฮอร์นีย์ไม่เห็นด้วย และอธิบายว่าการท่ี

เด็กหญิงมีความกังวลเนื่องมาจากสัมพันธภาพระหว่างพ่อแม่ลูก

มากกว่าอิจฉาอวัยวะเพศชาย และฮิร์นีย์เชื่อว่าความก้าวร้าวของ

บุคคล ไม่ได้ติดตัวมาต้ังแต่เกิด (รวิวงศ์ ศรีทองรุ่ง, 2543,  

หน้า 34)  เฮอร์นีย์ เป็นนักทฤษฎีท่ีมองปัญหาของมนุษย์อย่างมี

ความหวังและเชื่อว่ามนุษย์เป็นนายในการจัดการแก้ไขปัญหา

ต่างๆในชีวิตของตนมิใช่เป็นทาสของปัญหา และมีความเชื่อว่า

สิ่งแวดล้อมทางสังคมมีบทบาทต่อการพัฒนาบุคลิกภาพมากกว่า

ปัจจัยโน้มเอียงภายใน 

  เฮอร์นีย์ (1952, หน้า 28) อธิบายว่ามนุษย์มีความ

ต้องการ โดยความต้องการนั้นเป็นสิ่งท่ีมนุษย์มีใฝ่สัมพันธ์และ

การยอมรับยกย่อง ความต้องการท่ีไม่แยกแยะ การท่ีท าให้ผู้อื่น

พอใจและให้เขายอมรับตนเอง (Affection and Approval) ใน

สภาพดังต่อไปนี้ 

  1. ความต้องการใฝ่สัมพันธ์และการยอมรับยกย่อง 

ความต้องการท่ีไม่แยกแยะ การท่ีท าให้ผู้อื่นพอใจและให้เขา

ยอมรับตนเอง (affection and approval) 

  2. ความต้องการคู่ และต้องการให้มีผู้ท่ีดูแลคุ้มครอง

ตนเอง ต้องการความรัก (partner) 

  3. ความต้องการจ ากัดตนเองในวงแคบ ให้มีคนคอย

สั่ง (restrict one's life to narrow borders) 

  4. ความต้องการอ านาจ ท่ีจะควบคุมผู้อื่น ( need for 

power, for control over others) 

  5. ความต้องการมีอิทธิพลเหนือผู้อื่น ( to exploit 

others and get the better of them) 
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  6. ความ ต้องการการยอมรั บทางสั งคม  ความ

ภาคภูมิใจ (social recognition or prestige) 

  7. ความต้องการได้รับการชื่นชมโดยส่วนตัว ต้องการ

เป็นคนส าคัญ มีค่า (personal admiration) 

  8. ความต้องการความส า เร็จ  ต้องการเป็น ท่ี  1 

(personal achievement.) 

  9. ความต้องการความเป็นอิสระ (self-sufficiency 

and independence) 

  10. ความต้องการความสมบูรณ์สุด (perfection and 

unassailability) 

  เฮอร์นีย์ให้ความเห็นว่า เมื่อบุคคลเผชิญปัญหา

เนื่องจากไม่ได้รับความอบอุ่นทางจิตใจหรือรู้สึกโกรธแค้นต่อโลก 

เขาจะใช้วิธีการอย่างใดอย่างหนึ่งใน 3 ประการ คือ 

  1. บุคลิกภาพแบบหันหน้าเข้าหาผู้อื่น  (Moving 

Toward People) ได้แก่ คนท่ีมักไม่ขัดใจใคร มีกริยามารยาท

อ่อนน้อม เข้ากับผู้อื่นได้ง่าย ไม่กล้าคัดค้านหรือขัดใจใครเพ่ือให้

ได้ความรักตอบแทน 

  2. บุคลิกภาพแบบสู้ (Moving Against People) เป็น

การกระท าเพ่ือให้ได้มาซึ่งอ านาจ ได้แก่ คนท่ีเข้มแข็งไม่ค่อยพ่ึง

คนอื่น ไม่ค่อยไว้หน้าใคร ไม่ยอมแพ้อะไรง่าย ๆ ชอบเป็นหัวหน้า 

เป็นคนท่ีมีบุคลิกภาพทะเยอทะยาน เพ่ือให้ได้มาซึ่งต าแหน่งสูง

มาก ท าทุกอย่างเพ่ือความก้าวหน้า บางคนเคยยึดความสามารถ

ทางเพศเป็นส าคัญ 

  3. บุคลิกภาพแบบหนี (Moving Away From 

People) คนท่ีมีบุคลิกภาพแบบนี้จะแสดงพฤติกรรมในลักษณะ

ถือตัว เย็นชา ไม่ชอบสุงสิงกับใครเป็นคนเข้ากับคนอื่นได้ยาก  
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ไม่ค่อยยืดหยุ่น ชอบอยู่คนเดียว ไม่ค่อยเผชิญปัญหา มักจะ

ปรับตัวโดยวิธีหลีกหนีปัญหา 

  บุคลิกภาพของบุคคลตามทฤษฎีของเฮอร์นีย์นั้น 

บุคคลจะมีบุคลิกภาพแบบคละกันไปในคนหนึ่ง ๆ จะเลือกแบบ

ไหนนั้นแล้วแต่สถานการณ์ บางสถานการณ์จะสู้ บางครั้งจะ

หลีกเลี่ยงแต่บางกรณีก็จะเอาอกเอาใจผู้อื่นบ้าง จะไม่ใช้แบบ

เดียวกันตลอด ซึ่งนับว่าเป็นวิธีการปรับตัวของบุคคล การท่ีบุคคล

จะใช้การปรับตัวแบบใดแบบหนึ่งตลอดเวลาหรือเกือบตลอดเวลา

จะพบในคนปกติเท่านั้น  

  สรุปได้ว่าทฤษฎีของเฮอร์นีย์นั้นให้ความส าคัญใน

การท่ีบุคคลจะมีชีวิตท่ี ราบรื่น มีความสุข หรือมีความวิตกกังวล 

นั้นปัจจัยส าคัญคือ การรับรู้ตนเองและการเข้าใจตัวเอง 

  

5. ทฤษฎีมนุษยนิยม (Humanistic Theories) 

ศรีเรือน  แก้วกังวาล  (2551, หน้า 113-114) แนวคิด

และทฤษฎีด้านมนุษยนิยมมีฐานแนวคิดร่วมกันในมุมมองด้าน

บุคลิกภาพ ดังนี้  

 1. แนวคิดกลุ่มนี้มองบุคลิกภาพอย่างเป็นองค์รวม มอง

ส่วนประกอบต่าง ๆ ท่ีประกอบเป็นมนุษย์ เช่น ความเป็นเอกัต

บุคคล แรงจูงใจในการกระท าสิ่งต่าง ๆ และลักษณะนิสัย    เป็น

ต้น ดังนั้นนักทฤษฎีกลุ่มนี้มิได้สนใจบุคลิกภาพแต่เพียงส่วนเดียว 

 2. บุคลิกภาพของมนุษย์คือการเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดี

ขึ้นตลอดเวลา จุดมุ่งหมาย สูงสุดของการเปลี่ยนแปลงสู่ความดี

งามของบุคลิกภาพคือ “ภาวะเต็มเปี่ยมแห่งศักยภาพของบุคคล” 

(Self-actualization) เช่น นักกีฬาว่ายน้ าต่างพยายามทุกวิถีทาง

เพ่ือว่ายน้ าให้เต็มตามศักยภาพของตนโดยการฝึกฝน การสร้าง

วินัยตนเอง และการศึกษาวิธีการใหม่ ๆ  เป็นต้น 
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 3. บุคลิกภาพหรือพฤติกรรมของบุคคลเป็นผลมาจากการ

ท่ีบุคคลรับรู้จากสิ่งแวดล้อม รอบตัวไม่ว่าการรับรู้นั้นจะเป็นไป

ตามข้อเท็จจริงหรือไม่ เช่น เด็กท่ีรับรู้ว่าพ่อแม่ไม่รักก็จะมีแนวคิด

ทางลบและต่อต้านพ่อแม่ท้ัง ๆ ท่ีความเป็นจริงพ่อและแม่รักตน

มาก เป็นต้น 

 4. เน้นความเข้าใจธรรมชาติของมนุษย์ เข้าใจความเป็น

ตัวตนของมนุษย ์

 5. มนุษย์จะดีหรือเลวขึ้นอยู่กับปัจจัยทางสิ่งแวดล้อม

มากกว่าปัจจัยทางพันธุกรรมหรือระบบประสาท 

 6. ธรรมชาติของมนุษย์ปรารถนาจะประจักษ์รู้จักตนและ

ความสามารถเฉพาะตัวของตน เพ่ือใช้พลังความรู้ความสามารถ

ของตนเองอย่างเต็มท่ีให้ดีท่ีสุด ถ้ามนุษย์อยู่ในสิ่งแวดล้อมท่ี      

เอื้อต่อความเจริญแล้วเขาจะพัฒนาไปสู่ความมุ่งดี ความเจริญ

ของบุคลิกภาพและวุฒิภาวะ เสมอ 

 ในท่ีนี้ขอน าเสนอแนวคิดทฤษฎีด้านมนุษยนิยมจากนัก

ทฤษฎี 2 ท่าน คือ อับราฮัม มาสโลว์  (Abraham Maslow) และ

คาร์ล โรเจอร์ (Carl Rogers) 
 

 5.1 อับราฮัม มาสโลว์ (Abraham Maslow) 

  อับราฮัม ฮาโรล มาสโลว์ เป็นนักจิตวิทยาชาวอเมริกัน 

ซึ่งได้รับการยอมรับว่าเป็นผู้น าแนวความคิดกลุ่มมนุษยนิยม 

แนวคิดของเขาแตกต่างจากนักทฤษฎีกลุ่มจิตวิเคราะห์และ

พฤติกรรมนิยม มาสโลว์มองว่ามนุษย์ทุกคนอยากเป็นคนดี ใฝ่ดี

และมีความต้องการพัฒนาบุคลิกภาพของตนไปสู่สภาวะท่ีดีกว่า

ตลอดเวลา   

  มาสโลว์เชื่อว่ามนุษย์ทุกคนมีความมุ่งหมายในชีวิต

เพ่ือท่ีจะบรรลุความต้องการขั้นสูงสุด (ศรีเรือน แก้วกังวาล , 



37 

2551) แสดงให้เห็นถึงความต้องการหรือความปรารถนาภายใน

ซึ่งกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรม (รังสรรค์ ประเสริฐศรี, 2548) 

 ศรีเรือน  แก้วกังวาล (2551) ทฤษฎีท่ีส าคัญของมาสโลว์ 

คือ ทฤษฎีล าดับขั้นแรงจูงใจ (Maslow’s Hierarchical Theory 

of Motivation) โดยมีสาระส าคัญว่า มนุษย์มีแรงจูงใจท่ีเป็น

ขั้นตอนต้ังแต่ขั้นต่ าจนถึงขั้นสูง มี ท้ังหมด 5 ขั้นตอน โดย

แรงจูงใจในล าดับต้นต้องได้รับการตอบสนองก่อนแรงจูงใจล าดับ

สูงจึงพัฒนามาตามล าดับ     
 

 
 

ภาพท่ี   แสดงล าดับความต้องการของมนุษย์ตามทฤษฎีของมาส

โลว์ 

ท่ีมา:  
 

 ล าดับความต้องการของมนุษย์ มีดังนี้ 

 1. ความต้องการทางกายภาพ (Physiological Needs)  

มนุษย์ต้องได้รับการตอบ สนองทางด้านกายภาพก่อน กล่าวคือ 

มนุษย์ต้องการอาหาร น้ า เครื่องนุ่งห่ม ยารักษาโรคเพ่ือความอยู่

รอด ความต้องการขั้นพ้ืนฐานต่าง ๆ เช่น การขับถ่าย เป็นต้น ถ้า
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ความต้องการขั้นนี้ไม่ได้รับการตอบสนองแรงจูงใจในขั้นอื่น ๆ ก็

ยากท่ีจะเกิดขึน้ได้   

 2. ความต้องการความมั่นคงปลอดภัย (Safety Needs) 

มนุษย์ต้องการความมั่นคง ปลอดภัยในชีวิตท้ังในปัจจุบันและ

อนาคต ต้องการความเป็นธรรมในการท างาน หน้าท่ีการงาน

มั่นคง มีความปลอดภัยในเงินเดือนและจากการถูกไล่ออก 

สวัสดิการด้านท่ีอยู่อาศัยและการรักษาพยาบาล รวมท้ังความเชื่อ

ในศาสนาและเชื่อมั่นในปรัชญาซึ่งจะช่วยให้บุคคลอยู่ในโลก

ของความเชื่อของตนเองและรู้สึกมีความปลอดภัย 

 3. ความต้องการความรักและการเป็นเจ้าของ 

(Belonging and Love  Needs) เมื่อความต้องการทางด้าน

ร่างกายและความปลอดภัยได้รับการตอบสนองแล้ว  ความ

ต้องการทางด้านสังคมก็จะเริ่มเป็นสิ่งจูงใจท่ีส าคัญต่อพฤติกรรม

ของบุคคลเป็นความต้องการท่ีจะให้สังคมยอมรับตนเป็นสมาชิก 

เช่น ความรู้สึกว่าตนมีชาติตระกูล มีครอบครัว มีกลุ่มเพ่ือน มีกลุ่ม

สถาบัน เป็นต้น และต้องการได้รับความเป็นมิตรและความรักจาก

ผู้อื่น                                          

 4. ความต้องการความเคารพนับถือ (Esteem Needs) 

ความต้องการด้านนี้เป็นความต้องการระดับสูงท่ีเกี่ยวกับความ

อยากเด่นในสังคม ต้องการมีเกียรติมีหน้ามีตา ต้องการให้ บุคคล

อื่นยกย่องสรรเสริญ ซึ่งจะส่งผลต่อความรู้สึกนับถือและเคารพ

ตนเอง สุขภาพจิตก็จะดีตามไปด้วย 

 5. ความสมบูรณ์ของชีวิต (Needs for  Self  

Actualization) เป็นความต้องการ ระดับสูงสุดซึ่งเป็นความ

ต้องการท่ีอยากจะให้เกิดความส าเร็จในทุกสิ่งทุกอย่างตามความ

นึกคิดของตนเอง  มาสโลว์เชื่อว่าทุกคนมีความมุ่งหมายในชีวิตท่ี

ต้องการท าให้ประสบความส าเร็จสมตามปรารถนาเพ่ือจะรู้สึกว่า

ชีวิตมีความสมบูรณ์ แต่การท่ีจะบรรลุถึงความสมบูรณ์นี้ได้ก็ต้อง

ได้รับการตอบสนองความต้องการอื่น ๆ อย่างดีแล้วก่อน   
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 อย่างไรก็ตามมาสโลว์ยอมรับว่า ทฤษฎีล าดับขั้นตอน

แรงจูงใจของเขามีข้อยกเว้นอยู่บ้าง กรณีบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพ

เข้มแข็ง มีคุณสมบัติสร้างสรรค์สูง และมีแรงจูงใจใฝ่ความ

สมบูรณ์ของชีวิตสูง (Self actualized) บุคคลเหล่านี้แม้ว่าได้รับ

การตอบสนองความพึงพอใจระดับเบื้องต้นไม่ค่อยสมบูรณ์ เช่น 

อาจต้องเผชิญกับความดูถูก เหยียดหยาม ไม่มีความมั่นคง

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินก็มีพฤติกรรม Self actualized สูง

ได ้เช่น ท่านมหาฒมคานธี ประธานาธิบดีลินคอล์น เป็นต้น 
 

 5.2 คาร์ล โรเจอร์ (Carl Rogers) 

  คาร์ล แรนซัม โรเจอร์ เป็นศาสตราจารย์ด้านจิตวิทยา

ชาวอเมริกัน  ได้ศึกษาบุคลิกภาพของมนุษย์ โดยการท าจิตบ าบัด

แก่คนไข้  ซึ่งในการบ าบัด  โรเจอร์ให้คนไข้เป็นศูนย์กลางของ

การบ าบัด  กล่าวคือ  ช่วยให้คนไข้เห็นปัญหาและแนวทางการ

แก้ไขปัญหาด้วยตนเอง  ซึ่งการบ าบัดวิธีนี้เรียกว่า  “ทฤษฎีและ

เทคนิคการท าจิตบ าบัดแบบผู้รับการบ าบัดเป็นศูนย์กลาง” 

  โรเจอร์ มีความเชื่อมั่นในตัวมนุษย์อย่างมากว่ามนุษย์

เกิดมาพร้อมกับการมองเห็นคุณค่าในตนเอง มีเหตุผลเป็นของ

ตนเอง สามารถตัดสินใจด้วยตนเองได้ เชื่อถือ ไว้วางใจได้ และมี

ความต้องการพัฒนาตนเองให้สูงสุดในทุกๆ ด้านเท่าท่ีตนจะท า

ได้  ซึ่ ง รวมไปถึ งการ พัฒนาด้ านบุคลิกภาพของตนด้วย 

บุคลิกภาพตามแนวความคิดของโรเจอร์นั้นเกิดจากปฏิสัมพันธ์

ของการรับรู้ต่อตนเอง (Self) ว่าฉันเป็นใคร เป็นคนอย่างไร มี

คุ ณ ค่ า แ ค่ ไ ห น  

เก่งเพียงใด และมีความสามารถระดับใด ซึ่งการรับรู้ตนเองเช่นนี้

จะท าให้สามารถแยกออกจากความไม่ใช่ตัวฉันได้  นอกจากนี้โร

เจอร์ยังเชื่อว่าประสบการณ์ในวัยเด็กท่ีบุคคลได้รับจากคน

ใกล้ชิดรอบข้าง เช่น พ่อแม่ พ่ีน้อง และคนเลี้ยงจะมีความส าคัญ

ต่อการสร้างตัวตนของบุคคลขึ้นมา ดังนั้นค าชม ค าวิจารณ์ ค า
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ต าหนิ ค ายกย่อง รวมท้ังสภาพสิ่งแวดล้อมต่างๆ เหล่านี้จะส่งผล

ให้เกิดอัตมโนทัศน์หรือการรับรู้ตนเอง (Self-concept) ท้ังใน

ทางบวกและทางลบได้เสมอ เมื่อบุคคลใดมีการรับรู้ตนเองหรืออัต

มโนทัศน์เช่นไร บุคลิกภาพของเขาก็จะพัฒนาไปตามอัตมโน

ทัศน์ท่ีตนรับรู้ 

  ศรีเรือน  แก้วกังวาล (2551, หน้า 143) ทฤษฎีท่ี

ส าคัญของโรเจอร์ในการพัฒนาบุคลิกภาพของมนุษย์คือ ทฤษฎี

ตัวตน (Self theory) โดยมองว่ามนุษย์ทุกคนมีตัวตน 3 แบบ  

ได้แก่  

  1. ตนท่ีตนมองเห็น  (Self Concept) หมายถึง ภาพ

ของตนท่ีเห็นเองว่ าตนเป็นคนอย่างไร  คือใคร มีความรู้

ความสามารถเฉพาะตนอย่างไร เช่น คนสวย คนรวย คนขี้อาย  

คนช่างพูด เป็นต้น โดยท่ัวไปคนรับรู้มองเห็นตนเองหลายแง่มุม

อาจไม่ตรงกับข้อเท็จจริงหรือ ภาพท่ีคนอื่นเห็น เช่น คนท่ีเห็นแก่

ตัวชอบเอาเปรียบผู้อื่นอาจไม่เคยรู้เลยว่าตนเป็นบุคคล ประเภท

นั้น      

  2. ตนตามท่ีเป็นจริง (Real Self) หมายถึง ลักษณะ

ตัวตนท่ีเป็นไปตามข้อเท็จจริง ซึ่งบ่อยครั้งท่ีคนมักจะมองไม่เห็น

ข้อเท็จจริงของตนอาจเพราะท าให้รู้สึกเสียใจ เศร้าใจ  หรือ

น้อยหน้าผู้อื่น เป็นต้น 

  3. ตนตามอุดมคติ (Ideal Self) หมายถึง ตัวตนท่ี

อ ย า ก มี อ ย า ก เ ป็ น แ ต่ ยั ง ไ ม่ มี 

ไม่เป็นในสภาวะปัจจุบัน เช่น คนขับรถรับจ้างแต่นึกฝันอยากเป็น

เศรษฐีมีคนขับรถให้นั่ง เป็นต้น   

  โรเจอร์อธิบายเพ่ิมเติมว่า หากตนท่ีมองเห็นกับตน

ตามท่ีเป็นจริงมีความแตกต่างกันมากหรือมีข้อขัดแย้งกันมาก 

บุคคลนั้นมีแนวโน้มท่ีจะก่อปัญหาให้แก่ตัวเองและผู้คนรอบ 

ข้างได้ ในรายท่ีมีความแตกต่างกันรุนแรงเขาอาจเป็นโรค

ประสาทหรือโรคจิตได้  โรเจอร์สรุปว่า  จากการท าจิตบ าบัดคนท่ี
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มีปัญหาทางจิตใจและบุคลิกภาพคือ คนท่ีมีข้อขัดแย้งระหว่างตน

ท่ีเป็นจริงกับตนท่ีตนมองเห็นอย่างรุนแรง ความซับซ้อนของข้อ

ขัดแย้งนี้ท าให้กลไกทางจิตมีความซับซ้อน มีปม ซึ่งจะท าให้

บุคคลผู้นั้นมีปัญหาทางอารมณ์ จิตใจ และบุคลิกภาพในที่สุด 

 

สรุป  
 

 ทฤษฎีบุคลิกภาพเป็นแนวทางท่ีนักจิตวิทยาใช้ในการ

อธิบายธรรมชาติของบุคลิกภาพท่ีเกี่ยวข้องกับโครงสร้าง 

(structure) กระบวนการ (process) และสาระส าคัญ (content) 

เพ่ือให้เข้าใจความแตกต่างของบุคลิกภาพท่ีเกิดขึ้นในแต่ละ

บุคคล ทฤษฎีบุคลิกภาพท่ีนักศึกษาควรศึกษาและท าความเข้าใจ 

ประกอบด้วย 1) ทฤษฎีบุคลิกภาพแบบแบ่งประเภท (Type 

Theories)  

2) ทฤษฎีบุคลิกภาพตามลักษณะพฤติกรรมท่ีแสดงออก 

(Behavior Psychological Type)  

3) ทฤษฎีแนวคิดจิตวิเคราะห์ (Psychoanalytic Theories) 4) 

ทฤษฎีอุปนิสัย (Trait Theories) และ5) ทฤษฎีมนุษยนิยม 

(Humanistic Theories) ซึ่งการศึกษาทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับ

บุคลิกภาพจะช่วยให้เราเข้าใจผู้อื่นและสามารถปรับตัวให้เข้ากับ

ผู้อื่นและสภาพแวดล้อมได้ อย่างไรก็ตามบุคลิกภาพของแต่ละ

บุคคลเป็นเรื่องท่ีสลับซับซ้อนไม่สามารถอธิบายด้วยทฤษฎีใด

ทฤษฎีหนึ่ง  ดังนั้น  เราควรศึกษาทฤษฎีและแนวคิดต่าง ๆ  

ผสมผสานกันเพ่ือท าความเข้าใจลักษณะนิสัยและบุคลิกภาพของ

บุคคลได้อย่างถ่องแท้มากขึ้น     

 

ค าถามทบทวน 
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 1. จงอธิบายระบบการท างานของโครงสร้างบุคลิกภาพของ

ซิกมันด์ ฟรอยด์มาพอสังเขป 

 2. ขั้นตอนการพัฒนาบุคลิกภาพของฟรอยด์สามารถแบ่งได้

กี่ข้ออะไรบ้าง อธิบาย 

 3. บุคลิกภาพของจุงประกอบด้วยระบบต่าง ๆ อะไรบ้าง 

อธิบายพอสังเขป 

 4. แนวคิดพ้ืนฐานของแอคเลอร์เกี่ยวข้องกับบุคลิกภาพใน

เรื่องใดบ้าง 

 5. ความต้องการ 10 ประการตามแนวคิดของคาเรน เฮอร์

นยี์ ประกอบด้วยอะไรบ้าง 

6. จงอธิบายแนวคิดทฤษฎีบุคลิกภาพของไอเสงค์มาพอ

สังเขป  

7. ตัวตนของบุคคลตามแนวคิดทฤษฎีกลุ่มมนุษย์นิยมเชื่อว่า

มนุษย์มีตัวตนมีกี่แบบอะไรบ้าง 

8. จงอธิบายความแตกต่างระหว่าง Self Concept กับ 

Real Concept 

9. อัลล์พอร์ท แบ่งลักษณะประจ าตัวของบุคลิกภาพออกเป็น

กี่ลักษณะอะไรบ้าง 

10. แรงจูงใจล าดับขั้นเป็นแนวคิดของนักจิตวิทยาท่านใด

และแต่ละขั้นคืออะไร 
 

เอกสารอา้งองิ 
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