
มคอ. ๓ 

หลกัสูตรระดบัปริญญา    ตรี โท  เอก 

หนา้ | ๑ 
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บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 

 
 

 
รายละเอยีดของรายวิชา(Course Specification) 

รหัสวิชา MPC ๕๒๐๓  รายวิชา หลกัการจดัการการส่ือสารองคก์ร  
สาขาวิชา นวัตกรรมการส่ือสารภาครัฐและภาคเอกชน บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนสุนันทา 

ภาคการศึกษา ๒  ปีการศึกษา ๒๕๖๕  
 

 
หมวดที่ ๑  ข้อมูลท่ัวไป   

๑. รหัสและช่ือรายวิชา     
๑.๑  รหสัวิชา      MPC ๕๒๐๓   

           ๑.๒  ช่ือรายวชิาภาษาไทย    หลกัการจดัการการส่ือสารองคก์ร                       
           ๑.๓  ช่ือรายวิชาภาษาองักฤษ      Principles of Corporate Com 
๒. จ านวนหน่วยกิต       ๓ (๓-๐-๖)   
๓. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา     
           ๓.๑  หลกัสูตร        นิเทศศาสตรมหาบณัฑิต  
           ๓.๒  ประเภทของรายวชิา     วิชาเลือก  
๔.อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน      
          ๔.๑  อาจารยผ์ูรั้บผิดชอบรายวิชา  อาจารย ์ดร.พงศวีร์ สุภานนท ์
          ๔.๒ อาจารยผ์ูส้อน    อาจารย ์ดร. พงศวีร์ สุภานนท ์
๕. สถานที่ติดต่อ               หอ้งพกั ๕๖๓๒ ชั้น ๓ อาคาร ๕๖ คณะวิทยาการจดัการ 
๖. ภาคการศึกษา / ช้ันปีที่เรียน     

๖.๑ ภาคการศึกษาท่ี     ๒/๒๕๖๒  ชั้นปีท่ี ๑ 
๖.๒ จ านวนผูเ้รียนท่ีรับได ้ประมาณ    ๕ คน / หมู่เรียน  

๗. รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน(Pre-requisite)  (ถา้มี) ไม่มี   
๘. รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน(Co-requisites)(ถา้มี) ไม่มี  
๙. สถานที่เรียน      หอ้ง ๒๑๕๓ ชั้น ๕ อาคาร ๓๑ ศรีจุฑาภา บณัฑิตวิทยาลยั   
๑๐.วันที่จัดท าหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาคร้ังล่าสุด  ๑๕ เดือน พฤศจิกายน  พ.ศ. ๒๕๖๕ 
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หมวดที่ ๒  จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ 

 
๑. จุดมุ่งหมายของรายวิชา 
        ศึกษารูปแบบ เคร่ืองมือ หลกัการ แนวคิด และทฤษฎีการส่ือสารองคก์รเพื่อเป็นเกณฑใ์นการพฒันาองคก์รใหมี้ประสิทธิภาพ       
 
๒. วัตถุประสงค์ในการพฒันา/ปรับปรุงรายวิชา  
 เพื่อใหส้าระของรายวิชาและกระบวนการเรียนการสอนสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายและวตัถุประสงคข์องรายวิชา รวมทั้ง
เสริมสร้างใหผู้เ้รียนมีคุณลกัษณะสอดคลอ้งกบัท่ีระบุในหลกัสูตรและสอดคลอ้งกบัคุณลกัษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงคต์าม
ขอ้ก าหนดของสาขาวิชา 
 

หมวดที่ ๓  ลกัษณะและการด าเนินการ 
 

๑. ค าอธิบายรายวิชา  
 หลกัการ แนวคิด และทฤษฏีเก่ียวกบัการจดัการการส่ือสารองคก์ร รูปแบบและเคร่ืองมือในการส่ือสาร ตลอดจนการ
จดัการแกไ้ขและการตดัสินใจเก่ียวกบัปัญหาในการส่ือสารและการพฒันาองคก์ร 

 
 
๒. จ านวนช่ัวโมงที่ใช้ต่อภาคการศึกษา 
 

บรรยาย 
(ช่ัวโมง) 

สอนเสริม 
(ช่ัวโมง) 

การฝึกปฏบิัติ/งาน 
ภาคสนาม/การฝึกงาน(ช่ัวโมง) 

การศึกษาด้วยตนเอง 
(ช่ัวโมง) 

๔๕ 
( ๓คาบ X ๑๕สัปดาห)์ 

- - ๙๐ 
(๖ คาบ X ๑๕ สัปดาห์) 

 
๓. จ านวนช่ัวโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้ค าปรึกษาและแนะน าทางวิชาการแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล 
 ๓.๑ ปรึกษาดว้ยตนเองท่ีหอ้งพกัอาจารยผ์ูส้อน  หอ้งพกัอาจารย ์ชั้น ๓ อาคาร ๕๖ คณะวิทยาการจดัการ 
 ๓.๒ ปรึกษาผา่นโทรศพัทท่ี์ท างาน / มือถือ  หมายเลข ๐-๒๑๖๐-๑๕๐๑ 
 ๓.๓ ปรึกษาผา่นเครือขา่ยสังคมออนไลน์ (Facebook)  : Wee Supanonth 
           ๓.๔ ปรึกษาผา่นจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ (E-Mail  : pongsawee.su@ssru.ac.th 
 
 
 

หมวดที่ ๔  การพฒันาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา   
๑.คุณธรรม  จริยธรรม   

๑.๑   คณุธรรม จริยธรรมที่ต้องพฒันา  
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 ๑) ตระหนกัในคุณค่าและคุณธรรม จริยธรรม เสียสละ และซ่ือสัตยสุ์จริต 
 ๒) มีวินยั ตรงตอเวลา และความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 
 ๓) มีภาวะความเป็นผูน้ าและรูจกัการเป็นผูต้าม โดยสามารถท างานเป็นทีมและสามารถ 

แกไ้ขขอ้ขดัแยงและล าดบัความส าคญั 
 ๔) เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น รวมทั้งเคารพในคุณค่าและศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษย ์
 ๕) เคารพกฎระเบียบและขอ้บงัคบัต่าง ๆ ขององคก์รและสังคม 
 ๖) สามารถวิเคราะห์ผลกระทบจากการใชก้ารส่ือสารตอบุคคลองคก์รและสังคม                         

๑.๒   วิธีการสอน   
๑) สอดแทรกประสบการณ์ รวมทั้งเหตุการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งและเกิดขึ้นจริงในสังคมมาอธิบายประกอบการเรียนการ

สอน     
๒) ใชก้ารวิเคราะห์กรณีศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณธรรมและจริยธรรมท่ีตอ้งการเสริมสร้างให้แก่นกัศึกษา              

๑.๓    วิธีการประเมินผล 
๑) ประเมินจากการตรงต่อเวลาของนกัศึกษาในการเขา้ชั้นเรียน การส่งงานท่ีไดรั้บมอบหมายและการร่วมกิจกรรม   
๒) ประเมินจากการมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน การซกัถาม และการตอบค าถาม   
๓) ประเมินจากผลการวิเคราะห์กรณีศึกษา   

 
๒. ความรู้ 

๒.๑   ความรู้ที่ต้องพฒันา                          
 ๑) มีความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัการและทฤษฎีท่ีส าคญัในเน้ือหาท่ีศึกษา 
 ๒) มีความเขา้ใจและสามารถอธิบายความตอ้งการทางดา้นการส่ือสาร สามารถวิเคราะห์ปัญหา  

รวมทั้งประยกุตค์วามรูทกัษะ และการใชเ้คร่ืองมือการส่ือสารท่ีเหมาะสมกบัการแกไ้ขปัญหา 
 ๓) สามารถติดตามความกา้วหนา้ทางวิชาการและวิวฒันาการดา้นการส่ือสาร มีความรู้ความเขา้ใจ 

และสนใจพฒันาความรู้ความช านาญทางดา้นการส่ือสารอยา่งตอเน่ือง 
 ๔) มีความรู้ในแนวกวา้งของสาขาวิชาท่ีศึกษาเพื่อใหเ้ลง็เห็นถึงการเปล่ียนแปลง และเขา้ใจผลกระทบ 

ของการส่ือสารท่ีรวมถึงแนวคิด ทฤษฎี และการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยกีารส่ือสารใหม่ๆ 
 ๕) มีประสบการณ์ในการพฒันาและ/หรือการประยกุตก์ารส่ือสาร ท่ีใชง้านไดจริง 
 ๖) สามารถบูรณาการความรู้ท่ีศึกษามากบัความรู้ในศาสตร์อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

๒.๒   วิธีการสอน   
๑) การเรียนการสอนท่ีเน้นใหผู้เ้รียนมีความสามารถในการเรียนรู้ในชั้นเรียนและแสวงหาความรู้เพิ่มเติมภายนอก

ชั้นเรียนได ้
๒) การเรียนการสอนท่ีมุ่งเน้นความสนใจของผูเ้รียนควบคู่ไปดว้ย โดยใหผู้เ้รียนศึกษาคน้ควา้ เพิ่มเติมในประเด็น

ท่ีสนใจ ดว้ยการท ารายงาน การก าหนดประเด็นการอภิปรายกลุ่ม และกรณีศึกษา          
๒.๓    วธิีการประเมินผล 

๑) ประเมินจากพฤติกรรม ความสนใจ และการมีส่วนร่วมในการเรียนการสอนการซกัถาม และ การตอบ
ค าถาม  

๒) ประเมินจากผลการศึกษาคน้ควา้ การท ารายงานกลุ่ม การอภิปรายกลุ่ม การวิเคราะห์กรณีศึกษา  
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และการจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตร 
๓) ประเมินจากผลการฝึกปฏิบติั การศึกษาดูงาน การฟังบรรยาย และอบรมเชิงปฏิบติัการ 
๔) ประเมินจากผลการศึกษาส่วนบุคคลและการอภิปรายเพื่อแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ 
๕) ประเมินจากการตอบค าถามทบทวนประจ าบท การทดสอบยอ่ย การสอบกลางภาค และปลายภาค 

รวมทั้งผลการประเมินผูส้อนปลายภาคเรียน 
 
๓.ทักษะทางปัญญา  

๓.๑   ทักษะทางปัญญาที่ต้องพัฒนา 
 ๑) คิดและไตร่ตรองอยา่งมีวิจารณญาณและมีเหตุผลอยางเป็นระบบ สามารถสืบคน้ ตีความ และประเมินการ

ส่ือสารในประเด็นต่าง ๆ เพื่อใชใ้นการแกไ้ขปัญหาสร้างสรรค ์
 ๒) สามารถรวบรวม ศึกษา วิเคราะห์ และสรุปประเด็นปัญหาและความตอ้งการ 
 ๓) สามารถประยกุตแ์ละน าความรู้ทกัษะมาใชใ้นการแกไขปัญหาทางดา้นการส่ือสารไดอ้ยา่งเหมาะสม 

๓.๒   วิธีการสอน 
๑) การเรียนการสอนท่ีเน้นใหผู้เ้รียนมีความสามารถในการเรียนรู้ในชั้นเรียนและแสวงหาความรู้เพิ่มเติมภายนอก

ชั้นเรียนได ้
๒) การเรียนการสอนท่ีมุ่งเน้นความสนใจของผูเ้รียนควบคู่ไปดว้ย โดยใหผู้เ้รียนศึกษาคน้ควา้ เพิ่มเติมในประเด็น

ท่ีสนใจดว้ยการท ารายงาน การก าหนดประเด็นการอภิปรายกลุ่ม และกรณีศึกษา 
๓) การเรียนการสอนท่ีมุ่งเน้นการแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียน 

และระหวา่งผูเ้รียนกบัผูเ้รียน 
๓.๓    วิธกีารประเมินผล 

๑) ประเมินจากพฤติกรรม ความสนใจ และการมีส่วนร่วมในการเรียนการสอนการซกัถาม  
การถามค าถาม และการตอบค าถาม 

๒) ประเมินจากผลการศึกษาคน้ควา้ การท ารายงานกลุ่ม การอภิปรายกลุ่มการวิเคราะห์กรณีศึกษา 
และรายงานผล 

๓) การประเมินผลการฝึกปฏิบติัและการร่วมกิจกรรมเสริมหลกัสูตรเพื่อบูรณาการความรู้ 
๔) ประเมินจากการพูดคุยหรือการสัมภาษณ์อยา่งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

 
๔. ทักษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ   
            ๔.๑   ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบที่ต้องพฒันา 

 ๑) สามารถส่ือสารกบักลุ่มคนท่ีหลากหลายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพทั้งภาษาไทยและภาษาตางประเทศ 
 ๒) สามารถใหค้วามชวยเหลือและอ านวยความสะดวกในการแกปั้ญหาสถานการณ์ต่าง ๆทั้งในบทบาท 

ของผูน้ าหรือในบทบาทของผูร่้วมทีมงาน 
 ๓) สามารถใชค้วามรู้ในศาสตร์มาช้ีน าสังคมในประเด็นท่ีเหมาะสม 
 ๔) มีความรับผิดชอบในการกระท าของตนเองและรับผิดชอบงานในกลุ่ม 



มคอ. ๓ 

หลกัสูตรระดบัปริญญา    ตรี โท  เอก 

หนา้ | ๕ 
รหสัวิชา MPC ๕๒๐๓  รายวิชา หลกัการจดัการการส่ือสารองคก์ร  แขนงวิชานวตักรรมการส่ือสารภาครัฐและภาคเอกชน  

บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 

  ๕) สามารถเป็นผูริ้เร่ิมแสดงประเด็นในการแกไขสถานการณ์ ทั้ งสวนตวัและสวนรวมพรอมทั้ งแสดงจุดยืน 
อยา่งพอเหมาะ ทั้งของตนเองและของกลุ่ม 

  ๖) มีความรับผิดชอบตอการพฒันาการเรียนรูทั้งของตนเองและทางวิชาชีพอยางต่อเน่ือง 
๔.๒   วิธกีารสอน 

๑) สอดแทรกประสบการณ์รวมทั้งเหตุการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งและเกิดขึ้นจริงในสังคมเพื่ออธิบายประกอบการเรียนการสอน 
๒) ศึกษาโดยการวิเคราะห์กรณีศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผิดชอบ 
๓) ฝึกการท างานเป็นกลุ่ม อาทิ การท ารายงาน การอภิปราย การจดัโครงการพิเศษ หรือธุรกิจจ าลอง 
๔) การเรียนการสอนท่ีมุ่งเน้นการแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียน 

และระหวา่งผูเ้รียนกบัผูเ้รียน 
๔.๓    วิธีการประเมินผล 

๑) ประเมินจากการมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน การซกัถาม และการตอบค าถาม 
๒) ประเมินจากผลการวิเคราะห์กรณีศึกษา 
๓) ประเมินจากการฝึกการท างานเป็นกลุ่ม 

 
๕. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ   
            ๕.๑   ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ต้องพฒันา  

 ๑) มีทกัษะในการใชเ้คร่ืองมือท่ีจ าเป็นท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนัตอการท างานท่ีเก่ียวกบัการส่ือสาร 
 ๒) สามารถแนะน าประเด็นการแกไ้ขปัญหาโดยใชค้วามรู้ดา้นการส่ือสาร มาประยกุตใ์ชก้บัปัญหา 

ท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งสร้างสรรค ์
 ๓) สามารถส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพทั้งปากเปลาและการเขียน พรอมทั้งเลือกใชรู้ปแบบของส่ือการน าเสนอ

ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 ๔) สามารถใชส้ารสนเทศและเทคโนโลยส่ืีอสารไดอ้ยา่งเหมาะสม 

  ๕.๒   วิธีการสอน 
๑) สอดแทรกประสบการณ์รวมทั้งเหตุการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งและเกิดขึ้นจริงในสังคม 
๒) ศึกษาโดยการวิเคราะห์กรณีศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งทกัษะท่ีตอ้งการเสริมสร้าง 

๕.๓    วิธีการประเมินผล 
๑) ประเมินจากการมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน การซกัถาม และการตอบค าถาม 
๒) ประเมินจากผลการวิเคราะห์กรณีศึกษา 

  
หมายเหตุ 

สัญลกัษณ์  หมายถึง ความรับผิดชอบหลกั  
สัญลกัษณ์  หมายถึง ความรับผิดชอบรอง  
เวน้ว่าง หมายถึง ไม่ไดรั้บผิดชอบ 

    ซ่ึงจะปรากฏอยูใ่นแผนท่ีแสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 



มคอ. ๓ 

หลกัสูตรระดบัปริญญา    ตรี โท  เอก 

หนา้ | ๖ 
รหสัวิชา MPC ๕๒๐๓  รายวิชา หลกัการจดัการการส่ือสารองคก์ร  แขนงวิชานวตักรรมการส่ือสารภาครัฐและภาคเอกชน  

บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 

หมวดที่ ๕  แผนการสอนและการประเมินผล 
๑. แผนการสอน 

สัปดาห์ที่ หัวข้อ/รายละเอียด 
จ านวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน/ส่ือที่ใช้  

ผู้สอน 

๑ อธิบายรายวิชา  
และขอ้ปฏิบติัเบ้ืองตน้ 
 
 

๓ ๑. การแนะน าตวัผูส้อนและผูเ้รียน  
๒. การอธิบายค าอธิบายรายวิชา  กิจกรรมการเรียนการสอน 
การวดัผล และการประเมินผล   
๓. ซกัถามและตอบค าถาม  

ดร.พงศวีร์ 
สุภานนท/์ 
อ.พิเศษ 
 
  

๒ แนวคิดและพฒันาการศึกษา 
การจดัการ  (ON DEMAND) 

๓ ๑.บรรยายและสรุปสาระส าคญัจากเอกสารประกอบการสอนดว้ย
โปรแกรมPowerPoint 
๒. สอดแทรกประสบการณ์ รวมทั้งเหตุการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งและเกิดขึ้นจริง
ในสังคมมาอธิบายประกอบการเรียนการสอน     
๓ การวิเคราะห์กรณีศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง 
๔.การเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้การแลกเปล่ียนความรู้และ
ประสบการณ์ระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียน 
๕. การเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้ความสนใจของผูเ้รียนควบคู่ไปดว้ย 
โดยใหผู้เ้รียนศึกษาคน้ควา้ เพ่ิมเติมในประเดน็ท่ีสนใจดว้ยการท า
รายงาน การก าหนดประเด็นการอภิปรายกลุ่ม 

ดร.พงศวีร์ 
สุภานนท/์ 
อ.พิเศษ 
 

๓ หลกัการแนวคิด รูปแบบ ลกัษณะ 
ขององคก์ร  (ON DEMAND) 
 
 

๓ ๑. บรรยายและสรุปสาระส าคญัจากเอกสารประกอบการสอนดว้ย
โปรแกรมPowerPoint 
๒. สอดแทรกประสบการณ์ รวมทั้งเหตุการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งและเกิดขึ้นจริง
ในสังคมมาอธิบายประกอบการเรียนการสอน     
๓ การวิเคราะห์กรณีศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง 
๔.การเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้การแลกเปล่ียนความรู้และ
ประสบการณ์ระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียน 
๕. การเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้ความสนใจของผูเ้รียนควบคู่ไปดว้ย 
โดยใหผู้เ้รียนศึกษาคน้ควา้ เพ่ิมเติมในประเดน็ท่ีสนใจดว้ยการท า
รายงาน การก าหนดประเด็นการอภิปรายกลุ่ม  

ดร.พงศวีร์ 
สุภานนท/์ 
อ.พิเศษ 
 
 
 
 

๔ การติดต่อส่ือสารในองคก์ร 
 

๓ ๑.บรรยายและสรุปสาระส าคญัจากเอกสารประกอบการสอนดว้ย
โปรแกรมPowerPoint 
๒. สอดแทรกประสบการณ์ รวมทั้งเหตุการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งและเกิดขึ้นจริง
ในสังคมมาอธิบายประกอบการเรียนการสอน     
๓ การวิเคราะห์กรณีศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง 

ดร.พงศวีร์ 
สุภานนท/์ 
อ.พิเศษ 
 



มคอ. ๓ 

หลกัสูตรระดบัปริญญา    ตรี โท  เอก 

หนา้ | ๗ 
รหสัวิชา MPC ๕๒๐๓  รายวิชา หลกัการจดัการการส่ือสารองคก์ร  แขนงวิชานวตักรรมการส่ือสารภาครัฐและภาคเอกชน  

บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 

สัปดาห์ที่ หัวข้อ/รายละเอียด 
จ านวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน/ส่ือที่ใช้  

ผู้สอน 

๔.การเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้การแลกเปล่ียนความรู้และ
ประสบการณ์ระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียน 
๕. การเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้ความสนใจของผูเ้รียนควบคู่ไปดว้ย 
โดยใหผู้เ้รียนศึกษาคน้ควา้ เพ่ิมเติมในประเดน็ท่ีสนใจดว้ยการท า
รายงาน การก าหนดประเด็นการอภิปรายกลุ่ม 

๕ อ านาจและการเมืองในองคก์ร
วฒันธรรมองคก์ร 
(ON DEMAND) 

๓ ๑.บรรยายและสรุปสาระส าคญัจากเอกสารประกอบการสอนดว้ย
โปรแกรมPowerPoint 
๒. สอดแทรกประสบการณ์ รวมทั้งเหตุการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งและเกิดขึ้นจริง
ในสังคมมาอธิบายประกอบการเรียนการสอน     
๓ การวิเคราะห์กรณีศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง 
๔.การเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้การแลกเปล่ียนความรู้และ
ประสบการณ์ระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียน 
๕. การเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้ความสนใจของผูเ้รียนควบคู่ไปดว้ย 
โดยใหผู้เ้รียนศึกษาคน้ควา้ เพ่ิมเติมในประเดน็ท่ีสนใจดว้ยการท า
รายงาน การก าหนดประเด็นการอภิปรายกลุ่ม 

ดร.พงศวีร์ 
สุภานนท/์ 
อ.พิเศษ 

๖ องคป์ระกอบและกระบวนการ 
การพฒันาองคก์ร 

๓ ๑.บรรยายและสรุปสาระส าคญัจากเอกสารประกอบการสอนดว้ย
โปรแกรมPowerPoint 
๒. สอดแทรกประสบการณ์ รวมทั้งเหตุการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งและเกิดขึ้นจริง
ในสังคมมาอธิบายประกอบการเรียนการสอน     
๓ การวิเคราะห์กรณีศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง 
๔.การเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้การแลกเปล่ียนความรู้และ
ประสบการณ์ระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียน 
๕. การเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้ความสนใจของผูเ้รียนควบคู่ไปดว้ย 
โดยใหผู้เ้รียนศึกษาคน้ควา้ เพ่ิมเติมในประเดน็ท่ีสนใจดว้ยการท า
รายงาน การก าหนดประเด็นการอภิปรายกลุ่ม 

ดร.พงศวีร์ 
สุภานนท/์ 
อ.พิเศษ 

๗ ความเป็นผูน้ าในองคก์ร ๓ ๑.บรรยายและสรุปสาระส าคญัจากเอกสารประกอบการสอนดว้ย
โปรแกรมPowerPoint 
๒. สอดแทรกประสบการณ์รวมทั้งเหตุการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งและเกิดขึ้นจริง 
ในสังคมมาอธิบายประกอบการเรียนการสอน     
๓ การวิเคราะห์กรณีศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง 
๔.การเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้การแลกเปล่ียนความรู้และ
ประสบการณ์ระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียน 

ดร.พงศวีร์ 
สุภานนท/์ 
อ.พิเศษ 



มคอ. ๓ 

หลกัสูตรระดบัปริญญา    ตรี โท  เอก 

หนา้ | ๘ 
รหสัวิชา MPC ๕๒๐๓  รายวิชา หลกัการจดัการการส่ือสารองคก์ร  แขนงวิชานวตักรรมการส่ือสารภาครัฐและภาคเอกชน  

บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 

สัปดาห์ที่ หัวข้อ/รายละเอียด 
จ านวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน/ส่ือที่ใช้  

ผู้สอน 

๕. การเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้ความสนใจของผูเ้รียนควบคู่ไปดว้ย 
โดยใหผู้เ้รียนศึกษาคน้ควา้เพ่ิมเติมการท ารายงาน ประเดน็การ
อภิปรายกลุ่ม 

๘ สัปดาห์สอบกลางภาค 
๙ การควบคุมในองคก์ร ๓ ๑.บรรยายและสรุปสาระส าคญัจากเอกสารประกอบการสอนดว้ย

โปรแกรมPowerPoint 
๒. สอดแทรกประสบการณ์ รวมทั้งเหตุการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งและเกิดขึ้นจริง
ในสังคมมาอธิบายประกอบการเรียนการสอน     
๓ การวิเคราะห์กรณีศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง 
๔.การเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้การแลกเปล่ียนความรู้และ
ประสบการณ์ระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียน 
๕. การเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้ความสนใจของผูเ้รียนควบคู่ไปย 
โดยใหผู้เ้รียนศึกษาคน้ควา้ เพ่ิมเติมในประเดน็ท่ีสนใจดว้ยการท า
รายงาน การก าหนดประเด็นการอภิปรายกลุ่ม 

ดร.พงศวีร์ 
สุภานนท/์ 
อ.พิเศษ 

๑๐ การตดัสินใจภายในองคก์ร 
(ON DEMAND) 

๓ ๑.บรรยายและสรุปสาระส าคญัจากเอกสารประกอบการสอนดว้ย
โปรแกรมPowerPoint 
๒. สอดแทรกประสบการณ์ รวมทั้งเหตุการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งและเกิดขึ้นจริง
ในสังคมมาอธิบายประกอบการเรียนการสอน     
๓ การวิเคราะห์กรณีศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง 
๔.การเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้การแลกเปล่ียนความรู้และ
ประสบการณ์ระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียน 
๕. การเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้ความสนใจของผูเ้รียนควบคู่ไปดว้ย 
โดยใหผู้เ้รียนศึกษาคน้ควา้ เพ่ิมเติมในประเดน็ท่ีสนใจดว้ยการท า
รายงาน การก าหนดประเด็นการอภิปรายกลุ่ม 

ดร.พงศวีร์ 
สุภานนท/์ 
อ.พิเศษ 

๑๑ การกระตุน้และแรงจงูใจภายใน
องคก์ร 

๓ ๑.บรรยายและสรุปสาระส าคญัจากเอกสารประกอบการสอนดว้ย
โปรแกรมPowerPoint 
๒. สอดแทรกประสบการณ์ รวมทั้งเหตุการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งและเกิดขึ้นจริง
ในสังคมมาอธิบายประกอบการเรียนการสอน     
๓ การวิเคราะห์กรณีศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง 
๔.การเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้การแลกเปล่ียนความรู้และ
ประสบการณ์ระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียน 
๕. การเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้ความสนใจของผูเ้รียนควบคู่ไปดว้ย 
โดยใหผู้เ้รียนศึกษาคน้ควา้ เพ่ิมเติมในประเดน็ท่ีสนใจดว้ยการท า

ดร.พงศวีร์ 
สุภานนท/์ 
อ.พิเศษ 



มคอ. ๓ 

หลกัสูตรระดบัปริญญา    ตรี โท  เอก 

หนา้ | ๙ 
รหสัวิชา MPC ๕๒๐๓  รายวิชา หลกัการจดัการการส่ือสารองคก์ร  แขนงวิชานวตักรรมการส่ือสารภาครัฐและภาคเอกชน  

บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 

สัปดาห์ที่ หัวข้อ/รายละเอียด 
จ านวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน/ส่ือที่ใช้  

ผู้สอน 

รายงาน การก าหนดประเด็นการอภิปรายกลุ่ม 
๑๒ พฤติกรรมกลุ่ม 

และการท างานเป็นทีมในองคก์ร 
๓ ๑.บรรยายและสรุปสาระส าคญัจากเอกสารประกอบการสอนดว้ย

โปรแกรมPowerPoint 
๒. สอดแทรกประสบการณ์ รวมทั้งเหตุการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งและเกิดขึ้นจริง
ในสังคมมาอธิบายประกอบการเรียนการสอน     
๓ การวิเคราะห์กรณีศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง 
๔.การเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้การแลกเปล่ียนความรู้และ
ประสบการณ์ระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียน 
๕. การเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้ความสนใจของผูเ้รียนควบคู่ไปดว้ย 
โดยใหผู้เ้รียนศึกษาคน้ควา้ เพ่ิมเติมในประเดน็ท่ีสนใจดว้ยการท า
รายงาน การก าหนดประเด็นการอภิปรายกลุ่ม 

ดร.พงศวีร์ 
สุภานนท/์ 
อ.พิเศษ 

๑๓ การบริหารความขดัแยง้ 
และปัญหาองคก์ร 

 

๓ ๑.บรรยายและสรุปสาระส าคญัจากเอกสารประกอบการสอนดว้ย
โปรแกรมPowerPoint 
๒. สอดแทรกประสบการณ์ รวมทั้งเหตุการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งและเกิดขึ้นจริง
ในสังคมมาอธิบายประกอบการเรียนการสอน     
๓ การวิเคราะห์กรณีศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง 
๔.การเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้การแลกเปล่ียนความรู้และ
ประสบการณ์ระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียน 
๕. การเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้ความสนใจของผูเ้รียนควบคู่ไปดว้ย 
โดยใหผู้เ้รียนศึกษาคน้ควา้ เพ่ิมเติมในประเดน็ท่ีสนใจดว้ยการท า
รายงาน การก าหนดประเด็นการอภิปรายกลุ่ม 

ดร.พงศวีร์ 
สุภานนท/์ 
อ.พิเศษ 

๑๔ การเปล่ียนแปลงองคก์รและ
นวตักรรม 

๓ ๑.บรรยายและสรุปสาระส าคญัจากเอกสารประกอบการสอนดว้ย
โปรแกรมPowerPoint 
๒. สอดแทรกประสบการณ์ รวมทั้งเหตุการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งและเกิดขึ้นจริง
ในสังคมมาอธิบายประกอบการเรียนการสอน     
๓ การวิเคราะห์กรณีศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง 
๔.การเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้การแลกเปล่ียนความรู้และ
ประสบการณ์ระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียน 
๕. การเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้ความสนใจของผูเ้รียนควบคู่ไปดว้ย 
โดยใหผู้เ้รียนศึกษาคน้ควา้ เพ่ิมเติมในประเดน็ท่ีสนใจดว้ยการท า
รายงาน การก าหนดประเด็นการอภิปรายกลุ่ม 

ดร.พงศวีร์ 
สุภานนท/์ 
อ.พิเศษ 



มคอ. ๓ 

หลกัสูตรระดบัปริญญา    ตรี โท  เอก 

หนา้ | ๑๐ 
รหสัวิชา MPC ๕๒๐๓  รายวิชา หลกัการจดัการการส่ือสารองคก์ร  แขนงวิชานวตักรรมการส่ือสารภาครัฐและภาคเอกชน  

บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 

สัปดาห์ที่ หัวข้อ/รายละเอียด 
จ านวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน/ส่ือที่ใช้  

ผู้สอน 

๑๕ การจดัการองคก์รองคก์รและการ
บริหารแห่งอนาคต 
(ON DEMAND) 

 

๓ ๑. บรรยายและสรุปสาระส าคญัจากเอกสารประกอบการสอนดว้ย
โปรแกรมPowerPoint 
๒. สอดแทรกประสบการณ์ รวมทั้งเหตุการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งและเกิดขึ้นจริง
ในสังคมมาอธิบายประกอบการเรียนการสอน     
๓ การวิเคราะห์กรณีศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง 
๔.การเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้การแลกเปล่ียนความรู้และ
ประสบการณ์ระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียน 
๕. การเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้ความสนใจของผูเ้รียนควบคู่ไปดว้ย 
โดยใหผู้เ้รียนศึกษาคน้ควา้ เพ่ิมเติมในประเดน็ท่ีสนใจดว้ยการท า
รายงาน การก าหนดประเด็นการอภิปรายกลุ่ม 

ดร.พงศวีร์ 
สุภานนท/์ 
อ.พิเศษ 

๑๖ น าเสนอรายงาน 
การศึกษาคน้ควา้ตนเอง 

๓ - ดร.พงศวีร์ 
สุภานนท/์ 
อ.พิเศษ 

๑๗ สอบปลายภาค  

 

 
๒. แผนการประเมินผลการเรียนรู้  
( ระบุวิธีการประเมินผลการเรียนรู้หัวข้อย่อยแต่ละหัวข้อตามท่ีปรากฏในแผนท่ีแสดงการกระจายความรับผิดชอบของรายวิชา 
(Curriculum Mapping) ตามท่ีก าหนดในรายละเอียดของหลักสูตรสัปดาห์ท่ีประเมินและสัดส่วนของการประเมิน) 

ผลการเรียนรู้ 
วิธีการประเมินผล 

การเรียนรู้ 
สัปดาห์ที่ 
ประเมิน 

สัดส่วน 
การระเมินผล 

๑.๓.๑ – ๑.๓.๒ , ๒.๓.๑ 
๓.๓.๑ , ๔.๓.๑ , ๕.๓.๑ 

จิตพิสัย ทุกสัปดาห ์ ๑๐% 

๑.๓.๓ , ๒.๓.๑-๒.๓.๔ 
๓.๓.๒-๓.๓๓.๔ , 

๔.๓.๒-๔.๓.๓ ,๕.๓.๒ 

กิจกรรมระหว่างระหว่างเรียน ทุกสัปดาห์ยกเวน้สัปดาหท่ี์ 
 ๘และ๑๗ 

 

๖๐% 

๒.๓.๕ สอบปลายภาค ๑๗ ๓๐% 
รวม ๑๐๐% 

 
 
 



มคอ. ๓ 

หลกัสูตรระดบัปริญญา    ตรี โท  เอก 

หนา้ | ๑๑ 
รหสัวิชา MPC ๕๒๐๓  รายวิชา หลกัการจดัการการส่ือสารองคก์ร  แขนงวิชานวตักรรมการส่ือสารภาครัฐและภาคเอกชน  

บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 

หมวดที่ ๖  ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
๑. ต าราและเอกสารหลัก 
 สมพร เฟ่ืองจนัทร์ (๒๕๔๗)  แนวคิดและหลกัการจดัการในองคก์ารสาธารณะ พิมพค์ร้ังท่ี๑  ส านกัพิมพจุ์ฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั กรุงเทพฯ 
          สมยศ นาวี๒๕๔๐) การบริหารและพฤติกรรมองคก์าร.  พิมพค์ร้ังท่ี ๑ส านกัพิมพผ์ูจ้ดัการ กรุงเทพ 
          มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมธิราช (๒๕๕๒)  เอกสารการสอนชุดวิชา องคก์ารและการจดัการ หน่วยท่ี ๑-๘  
พิมพค์ร้ังท่ี 1๑๔ ส านกัพิมพม์หาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช นนทบุรี. 
           มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมธิราช (๒๕๕๒)  เอกสารการสอนชุดวิชา องคก์ารและการจดัการ หน่วยท่ี ๙-๑๕  
พิมพค์ร้ังท่ี ๑๔ส านกัพิมพม์หาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช นนทบุรี. 
๒.เอกสารและข้อมูลส าคัญ 
  สุนนัทา เลาหนนัทน์. (๒๕๔๘) การพฒันาองคก์าร พิมพค์ร้ังท่ี ๔  บริษทัวิรัตน์ เอด็ดูเคชัน่ กรุงเทพฯ 
             ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (๒๕๔๕)  องคก์ารและการจดัการ พิมพค์ร้ังท่ี ๑ บริษทัธรรมสาร จ ากดั กรุงเทพฯ 
๓. เอกสารและข้อมูลแนะน า  
             Georgina Palfy (๒๐๑๕).  How Bussiness Works.  Dorling Kindersley Limited.  Uk  

 
 

หมวดท่ี๗ การประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของรายวิชา 
๑. กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา  
 ๑.๑ คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรร่วมพิจารณาแนวทางการวดัผล การประเมินผล และขอ้สอบ 
 ๑.๒ อธิบายใหน้กัศึกษาเขา้ใจถึงความส าคญัของการปรับปรุงรายวิชา และบทบาทของนกัศึกษา 
ในการประเมินประสิทธิผลของรายวิชาในฐานะผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของการบริหารหลกัสูตร  
     ๑.๓ การส่งเสริมใหเ้กิดการประเมินศกัยภาพก่อนและหลงัเรียนโดยตวันกัศึกษาเอง 
     ๑.๔ ก ารส ร้ า งบ รรย าก าศ ใน ก ารแล ก เป ล่ี ยน ท รรศน ะ เก่ี ย วกั บ ป ระ สิ ท ธิผ ลข อ งร ายวิ ช าร ะห ว่ า งผู ้ เ รี ยน  
และผูส้อนระหวา่งภาคเรียน 
 
๒. กลยุทธ์การประเมินการสอน 
 ๒.๑ การประเมินโดยเนน้การมีส่วนร่วมของผูเ้รียนเป็นหลกั เช่น การพิจารณาจากพฤติกรรมและการมีส่วนร่วมของนกัศึกษา  
    ๒.๒ การประเมินโดยมุมมองของผูส้อน เช่น การประเมินศกัยภาพในการสอนตามแผนการสอน 
ท่ีก าหนด การพิจารณาจากบรรยากาศการเรียนการสอน 
     ๒.๓ การประเมินจากผลการเรียนของนกัศึกษา 
     ๒.๔ พิจารณาจากการประเมินการสอนของนกัศึกษา  
  
 
 



มคอ. ๓ 

หลกัสูตรระดบัปริญญา    ตรี โท  เอก 

หนา้ | ๑๒ 
รหสัวิชา MPC ๕๒๐๓  รายวิชา หลกัการจดัการการส่ือสารองคก์ร  แขนงวิชานวตักรรมการส่ือสารภาครัฐและภาคเอกชน  
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๓. การปรับปรุงการสอน 
     ๓.๑ ประมวลขอ้มูลจากการประเมินการสอนใน ขอ้ ๒ เพื่อสรุปจุดดอ้ย จุดเดน่ ปัญหา อุปสรรค  และขอ้เสนอไปปรับปรุง     การสอน 
     ๓.๒ แสวงหาและปรับปรุงเทคนิคการสอน ส่ือการสอน และการสร้างบรรยากาศการเรียนการสอน 
     ๓.๓ การพิจารณาโดยคณะกรรมการบริหารหลกัสูตร 
๔. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา 
     ๔.๑ พิจารณาโดยคณะกรรมการบริหารหลกัสูตร 
     ๔.๒ การพิจารณาความสอดคลอ้งระหว่างผลการเรียนกบัคุณภาพของงานกลุ่มและงานเด่ียวท่ีมอบหมายให้นกัศึกษาท าตลอดภาคเรียน 
     ๔.๓ ประเมินความเหมาะสมของแผนบริหารการสอน การจดักิจกรรมการเรียนการสอน การมอบหมายงาน การวดัผลและการ
ประเมินผลการเรียน กบัค าอธิบายรายวิชาและวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 
     ๔.๔ ร่วมมือกบัผูส้อนในรายวิชาล าดบัถดัไปในการประเมินผลการเรียนรายวิชาก่อนหนา้ ? 
 
๕. การด าเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธผิลของรายวิชา 
 ๕.๑ พิจารณาขอ้มูลจากการประเมินในขอ้ ๑-๒ มา เพ่ือสรุปประเด็นท่ีตอ้งปรับปรุงแกไ้ขหรือส่งเสริมให้มีมาตรฐานย่ิงขึ้น 
    ๕.๒ ศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงทั้งในดา้นวิชาการและวิชาชีพ 
    ๕.๓ วางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา ด าเนินการ น าไปใช ้และประเมินอยา่งสม ่าเสมอ 
    ๕.๔ การน าเสนอคณะกรรมการบริหารหลกัสูตรเพื่อร่วมกนัพิจารณา 

*********************** 



มคอ. ๓ 

หลกัสูตรระดบัปริญญา   ตรี   โท  เอก 
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แผนท่ีแสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
ตามท่ีปรากฏในรายละเอยีดของหลกัสูตร (Programme Specification) มคอ. ๒ 

รายวิชา 

 
 
1 

คุณธรรม จริยธรรม 

2 
ความรู้ 

 
 
3 

ทักษะทาง
ปัญญา 

 

 
4.ทักษะความสัมพนัธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบ
ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

5.ทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การส่ือสาร และการ

ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

         ความรับผิดชอบหลกั                                                        ความรับผิดชอบรอง 

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๑ ๒ ๓ ๔ 
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 หลักการจัดการการส่ือสารองค์กร 
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