
ผลกระทบจากการส่ือสารออนไลน์
ดร.พงศวรี์ สุภานนท ์ :  มหาวทิยาลัยราชภฏัสวนสุนันทา



การใชเ้ครื่องมือสื่อสารเช่ือมตอ่เครือข่ายสงัคมออนไลนท่ี์คนอ่ืน ๆ สามารถเห็นได ้
มีการแชรต์อ่ หรอืมีการพดูถึงประเดน็นัน้ ๆ ต่อไปได ้เป็นเครื่องมือหลกัในการรงัแกและ
กลั่นแกลง้กนัในทางใหร้า้ย กระท าการอนัใดท่ีสง่ผลใหเ้กิดความอบัอายต่อผูอ่ื้น และ
อาจเป็นการกระท าท่ีเลยเถิดถึงขัน้ผิดตอ่กฎหมาย จรยิธรรม รวมไปถงึเป็นการละเมิด
สิทธิสว่นบคุคลของผูอ่ื้นดว้ย



โดยสว่นมากจะเป็นการแกลง้ท่ีมีจดุประสงคส์รา้งความอบัอายและความเสียหาย
ตอ่บคุคลอ่ืน ไมว่า่จะเป็นการโพสตด์า่ทอ พดูจาสอ่เสียดใหร้า้ย ผ่านช่องทางการสนทนา 
หรอืโพสตอ์ยา่งโจ่งแจง้ท่ีหนา้โซเชียลมีเดียของผูถ้กูกระท า เช่น แชตเฟซบุ๊กหรอืไลนม์าตอ่
วา่ ใชถ้อ้ยค าในทางลบ โดยมีจดุประสงคจ์ะกขุ่าวโคมลอย เรื่องที่ไมเ่ป็นความจรงิใหเ้กิด
กระแสพดูต่อ ๆ กนัไป

1. ท าให้อับอาย สร้างความเสยีหายต่อผู้ถูกกระท า



โดยเป็นคลิปอนาจาร หรอืคลิปท่ีเหย่ือ
ถกูรุมท ารา้ย รุมแกลง้ แลว้น าคลิปไปโพสตบ์น
โซเชียลมีเดีย ก่อใหเ้กิดคอมเมนตเ์สีย ๆ หาย ๆ 
ตอ่เหย่ือ

2.แฉด้วยคลิป



โดยเฉพาะกรณีเปิดเผยรหสัผา่นของโซเชียลใหผู้อ่ื้นรู ้ยกตวัอยา่งเช่นใหค้นอ่ืนสมคัร
เฟซบุ๊กหรอืไลนใ์ห ้เคสนีก้็อาจโดนรงัแกดว้ยการถกูสวมรอยใชเ้ฟซบุ๊กของตวัเองโพสต์
ขอ้ความหยาบคาย ใหร้า้ยบคุคลอ่ืน โพสตรู์ปโป๊ คลปิวิดีโอลามก หรอืสรา้งความเสียหาย
ในรูปแบบตา่ง ๆ

3. การแอบอ้างตัวตนของผู้อืน่



โดยน าความลบัหรอืภาพลบัของเพ่ือนมาเปิดเผยผ่านเครือข่ายสงัคมออนไลน ์มีการ
แชรต์อ่กนัไปอยา่งกวา้งขวาง หรอืการใสร่า้ยปา้ยสี เช่น ตดัต่อรูปภาพน่าเกลียด ๆ หรอืการ
แอบถ่ายภาพหลดุท่ีน่าข ามาโพสตป์ระจาน และแสดงความคิดเหน็อยา่งสนกุสนานเกินเลย 
บางครัง้ก็ยงัเป็นการคกุคามทางเพศ ถ่ายภาพโป๊เปลือย

4. การแบลก็เมลกั์น



มีทัง้การหลอกลวงใหห้ลงเช่ือ ใหอ้อกมา
นดัเจอเพื่อท ามิดีมิรา้ย หรอืการหลอกลวงให้
ผูเ้สียหายโอนเงินไปใหด้ว้ยวิธีการตา่ง ๆ

5. การหลอกลวง



อยา่งท่ีเราเหน็คนตัง้เพจแอนตี ้โจมตีบคุคลหนึ่งขึน้มา มีการจบัผิดทกุอิรยิาบถ 
แลว้น ามาถกประเดน็ใหเ้กิดความเสียหายตอ่คนท่ีตวัเองไมช่อบ หรอือาจมีการโนม้นา้ว
ใหค้นอ่ืนรูส้กึรงัเกียจ และกีดกนัใหอ้อกจากกลุม่จากสงัคมท่ีอยู ่บางครัง้เลยเถิดถึงขนาด
ไลใ่หเ้ขาไปตาย หรอืยใุหฆ้่าตวัตาย

6. การสร้างกลุ่มในโซเชยีลเพือ่โจมตโีดยเฉพาะ





รูปแบบการส่ือสารผ่านส่ือออนไลน์
ทีส่ร้างความแตกแยก



1.การแบ่งแยก

• การแบง่ฝ่ายความคิดเห็นและจดุยืนท่ีชดัเจน
• การก่อตัง้ทางความคิดเพ่ือจดุยืนทางการเมืองในเครือข่ายออนไลน์

จดุกระแสใหเ้กิดกลุม่อ่ืนๆตามมาด าเนินไปลกัษณะของการ

สนบัสนนุ คดัคา้น

ตัง้กระทู้
หวัขอ้สนทนาในเว็บบอรด์สาธารณะ

การสือ่สารเพือ่สร้างความแตกแยก



2.การโต้แย้งและถกเถยีง

เกิดขึน้มากในเว็บอรด์ โดยเฉพาะกระทูท่ี้กลา่วหาการกระท าของฝ่ายตรงขา้มโดยเฉพาะ 
ประเดน็ขอ้มลูและเหตกุารณท่ี์ไมมี่หลกัฐานพิสจูนไ์ดว้า่จรงิหรอืเทจ็เขา้ขา้งฝ่ายตนมาเสนอ

การสือ่สารเพือ่สร้างความแตกแยก



3.การเฝ้าระวังและตรวจสอบพฤตกิรรม ทัศนคตขิองบุคคลหรือกลุ่มบุคคลทีอั่นตราย

การส ารวจเนือ้หาของบคุคลท่ีอาจมีความคิดเหน็ที่รุนแรงวิเคราะห ์ติดตาม สอดแนม 
พฤติกรรมจนแน่ชดัวา่เป็นหวัรุนแรง เก็บหลกัฐานมาโพสตใ์นสื่อออนไลนเ์พ่ือตกัเตือน
และแจง้ข่าวใหก้บัสมาชิก น าไปสูก่ารไลอ่อกจากบรษัิท ถกูกีดกนัทางสงัคม หรอื 
การด าเนินคดีทางกฏหมาย

การสือ่สารเพือ่สร้างความแตกแยก

https://www.innnews.co.th/crime/news_220485/



Social Sanction” 

พฤตกิรรมลงทัณฑท์างสังคมบนเครือข่ายสังคมออนไลน์

วิธีการลงโทษของเครอืข่ายสงัคมออนไลน ์เริม่ตัง้แตก่ารขดุช่ือ-ประวตัิ ไปจนถงึเฟซบุ๊ก-
อินสตาแกรมของผูท่ี้กระท าผิด ลามไปถงึเพ่ือนฝงูซึง่ทานขา้วดว้ยกนัก่อนเกิดเหต ุและ
ลามไปถงึพอ่แมว่า่ไมส่ั่งสอน และพอ่แมจ่ าเป็นตอ้งรบัผิดชอบอยา่งหลีกเลี่ยงไมไ่ด้

วิธีการลงทณัฑท์างสงัคมโดยลากเพ่ือนฝงู
ญาติพี่นอ้งพอ่แมไ่ปต าหนิดว้ย สะทอ้นชดั
ถงึความอดทนตอ่สิ่งท่ีเรยีกวา่ “กฎหมาย” 
นอ้ยลงเรื่อยๆ

หากจะใหก้ฎหมายเป็นผูล้งโทษผูก้ระท าผิด จ าตอ้งรอกระบวนการยตุิธรรมเป็น
เวลานานยิ่งหากผูก้ระท าผิดมีนามสกลุพอ้งกบัคนใหญ่คนโต ยิ่งใชเ้วลามากขึน้ไปใหญ่ เรื่อง
อาจหายไปเลย   และเม่ือกฎหมายไมส่ามารถด ารงความยตุิธรรม และบงัคบัใชก้บัทกุคน วิธี 
Social Sanction จงึเป็นทางเลือกที่เหน็ผลเรว็ที่สดุ และสะใจท่ีสดุ



4.การประนามและชักชวนให้กดีกันทางสังคม

มีเนือ้หาใหร้ายละเอียดพฤติกรรมบคุคล ขอ้มลูสว่นตวั และครอบครวั 
รวมถึงขอ้ความชกัจงูโนม้นา้วใหมี้ความเกียดชงัตอ่คนนัน้ท าใหเ้ขาไมมี่ปฏิสมัพนัธก์บัสงัคม 

การสือ่สารเพือ่สร้างความแตกแยก

กลุม่คนท่ีมีความคิดลม้ลา้งสถาบนั
กลุม่ธุรกิจท่ีสนบัสนนุการชมุนมุของคนรฐับาล
กลุม่ธุรกิจท่ีสนบัสนนุการชมุนมุของคนเกลียดรฐับาล



Hate Speech 

วาจาท่ีสรา้งความเกลียดชงั เป็นปรากฏการณท่ี์ก าลงัเกิดขึน้ในสงัคม ท่ีมีการแบง่พรรค
แบง่พวก โดยแตล่ะฝ่ายตา่งก็ประดิษฐ์ถอ้ยค าสรา้งวาทกรรมแรง ๆ ออกมาโจมตีอีกฝ่าย
เพ่ือสรา้งความเกลียดชงัในสงัคม

อยา่งไรก็ตามไมไ่ดจ้  ากดัวา่ตอ้งถอ้ยค า
เทา่นัน้ แตอ่าจมาในลกัษณะท่ีเป็นภาพวาด 
ภาพเคลื่อนไหว คลิปวิดีโอ หรอืการสื่อสาร
ในรูปแบบอื่น ๆ ท่ีเป็นการแสดงออกถงึ
ความเกลียดชงัแบบแบง่แยก อยา่งภาพวาด 
บทกลอนเสียดสีฝ่ายตา่ง ๆ ท่ีแชรก์นัในเฟซบุ๊ก
ก็ถือเป็น Hate Speech ดว้ยเหมือนกนั



-ตอ้งเป็นการแสดงความเกลียดชงัตอ่บคุคลหรอืกลุม่บคุคลอยา่งชดัเจน 
-มีการพุง่เปา้แสดงความเกลียดชงัในสิ่งท่ีเป็นอตัลกัษณร์ว่มของกลุม่ 
( เชือ้ชาติ ศาสนา สีผิว สถานท่ีเกิด ท่ีอยูอ่าศยั อดุมการณท์างการเมือง อาชีพ) 
-เพ่ือการแบง่แยกทางสงัคม และขจดัคนอีกกลุม่ออกไป ไมว่า่จะดว้ยการขบัไล่
ไมใ่หมี้ท่ียืนในสงัคม หรอืการคกุคาม ข่มขู่ ใชค้วามรุนแรง ฯลฯ

รูปแบบ Hate Speech 



ระดับที ่1 
การตัง้ใจแบ่งแยก กดีกัน 

สร้างความเป็นเขา-เราต่อกลุ่มเป้าหมาย

ประเภท Hate Speech 



ประเภท Hate Speech 
ระดับที ่2 

มกีารย่ัวยุให้เกดิความเกลยีดชังต่อกลุ่มเป้าหมาย 



ประเภท Hate Speech 
ระดับที ่3 

มีการยั่วยใุหเ้กิดการใชค้วามรุนแรงตอ่กลุม่เปา้หมาย



ค าพดูเหลา่นีก้็จะถกูสง่ตอ่ไปยงัรุน่หลงั ท าให้
คนรุน่หลงัถกูปลกูฝังมาแบบเขา้ใจผิด จนท าให้
ความมีคณุธรรมในสงัคมหยาบกระดา้ง ใน
อนาคต คนเราอาจใหค้วามเคารพซึง่กนัและกนั
นอ้ยลง เกิดความไมไ่วเ้นือ้เช่ือใจ และเกิดอคติ
ขึน้ในสงัคม ซึง่เป็นเรื่องที่น่ากงัวลใจไมน่อ้ยเลย

Hate Speech 

หรอืหากมีผูใ้ช ้Hate Speech
ปลกุเรา้ฝงูชนท่ีขาดสติ ทา่มกลาง
สถานการณค์วามขดัแยง้ท่ีตงึเครยีด 
ก็อาจน าไปสูก่ารใชค้วามรุนแรง
เขม้ขน้กวา้งขวางจนเกิดสงคราม
กลางเมืองไดอ้ยา่งน่าตกใจ 

มิใช่เพียงสิ่งท่ีใชโ้จมตีกลา่วรา้ยอีกฝ่าย เป็นเรื่องราวความขดัแยง้ระหวา่ง2 กลุม่นัน้แต่
อาจเป็นการยั่วยใุหเ้กิดผลรา้ยต่อผูใ้ดผูห้นึ่งไดเ้ลยในระดบัทนัที เช่น หากมีผูป้ลกุ
ระดมใหค้นลกุขึน้มาท ารา้ยฝ่ายตรงขา้ม ก็ถือเป็นอาชญากรรม 





5.สือ่ออนไลนเ์ป็นจุดอ่อนทีท่ าให้ข้อมูลด้อยคุณภาพและไม่น่าเชือ่ถอื

ความที่แหลง่ข่าวไมจ่  าเป็นตอ้งรบัผิดชอบในการใหข้่าวหรอืแสดงความคดิเหน็ผ่าน
ช่องทางสงัคมออนไลน ์ เน่ืองจากผูใ้หข้่าวไมจ่  าเป็นตอ้งออกช่ือ ขอ้มลูท่ีแทจ้รงิในการให้
ข่าวหรอืแสดงความคิดเหน็สกัเทา่ไหร ่ การแสงวงหาความรบัผิดชอบกรณีท่ีแหล่งข่าวให้
ข่าวผิดพลาดหรอืใหข้่าวในเชิงก่อใหเ้กิดความเสียหายตอ่ผูอ่ื้น

การสือ่สารเพือ่สร้างความแตกแยก

ขอ้มลูในสื่อสงัคมออนไลน(์บางแหลง่) มกัถกูมอง
วา่มาจากแหลง่ข่าวท่ีปราศจากความรูค้วามเขา้ใจ
ในประเดน็ท่ีตนแสดงความคิดเห็นหรือใหข้่าว และ
ไมมี่ความรูค่ยามเขา้ใจกบัปัจจยัรอบขา้ง ท าให้
ขอ้มลูข่าวสารท่ีพบมกัดไูมมี่น า้หนกั เน่ืองจากขาด
การอา้งอิง



fake news
"ข้อมูลเทจ็, 

โดยแฝงมาในรูปแบบคลา้ยการรายการข่าว 
(false, often sensational, information disseminated under the guise of news reporting)

ซึง่ข่าวปลอมทัง้ 7 ประเภท 
อาจเกิดขึน้ไดจ้ากหลายๆ ปัจจยั 
เช่น นกัข่าวท างานผิดพลาด 
ตอ้งการเสียดสีเอาสนกุๆ 
หวงัผลประโยชนท์างการคา้ 
หวงัผลทางการเมือง ฯลฯ



องคก์รท่ีช่ือ First Draft News ท่ีตัง้ขึน้มาเพื่อสูก้บัปัญหาข่าวปลอม 
ตัง้แตปี่ ค.ศ.2015 ดว้ยความรว่มมือของกเูกิล้ เฟซบุ๊ก ทวิตเตอร์ และอีกหลายหน่วยงาน

ประเภท fake news 
misinformation หรือ disinformation 

1.Satire/Parody

ข่าวเสียดสีหรือลอ้เลียน  คือข่าวท่ีเนน้
การลอ้เลียนหรือเสียดสีใหเ้กิดความตลก 
แตไ่มต่ัง้ใจใหเ้กิดความเสียหายกบัใคร



2.False Connection 

ข่าวท่ีเช่ือมโยงมั่วๆ พาดหวัข่าว ภาพประกอบ หรอืแคปชั่น ไมไ่ดไ้ปดว้ยกนักบัเนือ้หาของ
ข่าวดงักลา่ว   การโยงมั่วคือการที่สองสิ่งไมไ่ดเ้ก่ียวขอ้งกนัเลยแตถ่กูน ามากลา่วถงึในข่าว
เดียวกนัหรอืท าใหม้าเช่ือมโยงกนั สิ่งนีเ้กิดจาก Poor Journalism หรอืความไมรู่ไ้มเ่ขา้ใจ
ของคนเขียนข่าวหรอืท าคอนเทนต์ หรอืเกิดจากการพยายามหารายได้



3.Misleading Content 

ข่าวที่ท  าใหเ้ขา้ใจผิดข่าวท่ีเป็นข่าวแตจ่งใจ
ท าใหเ้ขา้ใจผิด ทัง้แตป่ระเดน็หรือตวับคุคล 
ดว้ยเปา้หมายบางอยา่งหรอืการใชค้  า
อยา่งนงึเพ่ืออธิบายอีกอยา่งนงึ พอโดนจบั
ไดก้็จะแถวา่ก็เขา้ใจผิดเองทัง้ ๆ ท่ีตอนแรก
คือหวงัใหเ้ขาเขา้ใจผิดอยู่แลว้



อา้งแหลง่ท่ีมามั่วๆ  เช่นอา้งวา่ขอ้มลูนีม้าจากคนท่ีมีต าแหน่งส  าคญั มาจากแหลง่ข่าว
ท่ีน่าเช่ือถือ ..ทัง้ท่ีจรงิๆ แลว้ไมไ่ดม้าจากแหลง่ดงักลา่วเลย คนเขียนข่าวคิดหรอืมโน
ขึน้มาเองแตถื่อวา่ความรุนแรงระดบัท่ี 5 คือสรา้งความเขา้ใจผิดและความขดัแยง้ใน
ระดบัวงกวา้งได้

5.Imposter Content 



ตดัตอ่ ดดัแปลง อา้งมีขอ้เทจ็จรงิอยู่
บา้ง แตผ่่านการตดัตอ่การตดัตอ่นี ้
รวมถึงการตดัต่อภาพ, เสียง, วิดีโอ 
หรอืแมก้ระทั่งการเอา logo ของ
ส านกัข่าวท่ีน่าเช่ือถือมาใส ่ตวัอยา่ง
ของ Manipulated Content ก็เช่น 
การตดัต่อสรา้งเรื่อง ตดัแปะหรอื
ดดัแปลง เพื่อวตัถปุระสงคใ์นการ
ลวงผูร้บัสารความรุนแรงของมนัคือ
ถา้ไมส่งัเกตเราจะดไูมอ่อก

6.Manipulated Content 



ปลอม 100%  เป็นเรื่องราวที่ปลอมขึน้มา 100% มโนลว้นๆ โดยไมมี่มลูใดๆ ทัง้สิน้เลย
ตวัอยา่งของมนัเช่นการปลอมมนัทัง้เวบ็ เช่น การปลอมเป็น ข่าวสด ปลอมเป็นไทยรฐั 
หรอืการปลอมเป็นบคุคล แลว้รายงานข่าว อนันีร้า้ยแรงมาก เน่ืองจากคนก็จะเขา้ใจวา่
เป็นส านกัข่าวนัน้จรงิ ๆ

7.Fabricated Content 







ขอ้มลูข่าวสารที่พบไดต้ามสื่อสงัคมออนไลนถ์กุมองวา่เป็นขอ้มลูท่ีกลั่นกรองมาจาก
อารมณข์องแหลง่ข่าวเสียเป็นสว่นมากเพราะไมจ่  าเป็นจะตอ้งมีความรบัผิดชอบ 
แหลง่ข่าวจงึจะสามารถแสดงความเกียน หรอื เทพ ของตนไดอ้ยา่งเตม็ที่ และพาล
ใครจะกลา่วดาแมใ่ครก็ท  าไดโ้ดยมีรบัผิดชอบ

6.เนือ้หาสือ่ออนไลนม์าจากอารมณม์ากกว่าข้อเทจ็จริง

การสือ่สารเพือ่สร้างความแตกแยก

อย่าใหกู้ของขึน้!!! "พชร์ อานนท"์ เสียความรู้สึก ท าดไีม่ได้ด ี
อุตส่าหม์อบเคร่ืองป๊ัมหวัใจ



นักเลงคยีบ์อรด์

*อวดฉลาดไวก้่อน
*เอะอะดา่เอามนัส์

*ตัง้ใจดว้ยการสะกดผิด
*ไมเ่ปิดเผยหนา้ตาและช่ือจรงิ
*ขวางโลก
*มารยาททางสงัคมไมจ่ าเป็นตอ้งรูจ้กั
*ท าตวัใหเ้ป็นศนูยก์ลางจกัรวาล
*อยา่ยอมรบัผิด
*มีความเช่ียวชาญดา้นยั่วยอุารมณค์นอ่ืน



โลกของเกมออนไลน ์มาจากการถกูกดดนัจากผูเ้ลน่อ่ืน โดยหลกัๆ มกัจะเกิดกบัเกมแนว 
MOBA (Multiplayer Online Battle Area) และ FPS (First Person Shooter) ซึง่เกมทัง้
สองใชท้กัษะสว่นตวัคอ่นขา้งสงูแลว้ ยงัเป็นเกมท่ีตอ้งอาศยัการเลน่แบบทีมเป็นส าคญั 

1.สภาพแวดล้อมบบีบังคับ

ดงันัน้การกระท าของทกุคนในทีมจงึสง่ผลให้
ทีมแพ ้หรอืชนะ ก็ได ้แน่นอนวา่ในกรณีท่ีเลน่
แย ่หรอืพลาดพลัง้เพียงครัง้เดียว อาจท าใหค้น
ในทีมเกิดความไมพ่อใจ จนตวัเองตอ้งตกเป็น
จ าเลยจ าเป็น หรอืแพะไปโดยปรยิาย ในท่ีสดุก็
เกิดการกระทบกระทั่งดว้ยการดา่ทอกนัในเกม 
เป็นสาเหตใุหมี้การทะเลาะถงึขัน้เอาบพุการี
มารว่มดว้ย 

ปัจจัยกับการเป็นนักเลงคียบ์อรด์



หากเขา้เวป็บอรด์ท่ีมีหวัขอ้ใดก็ตาม ที่มีการพดูคยุกนัถงึประเดน็และมีกระทูก้ารถกเถียง
ถงึหวัขอ้นัน้อยู ่จะไดพ้บกบันกัเลงคียบ์อรด์ประเภท ยอมหกัไมย่อมงอ โดยลกัษณะสว่นใหญ่
มกัจะเป็นคนท่ีมีภมูิความรูใ้นเรื่องนัน้ ๆ อยูใ่นระดบัหนึ่ง และในกรณีท่ีมีผูอ่ื้นมาแสดงความ
คิดเห็นท่ีแตกตา่ง คนประเภทนี ้ก็จะเริม่แสดงความคิดเห็นในเชิงขดัแยง้แบบหวัชนฝา ไมส่น
วา่สิ่งท่ีตนพิมพล์งไปนัน้จะเทจ็จรงิเพียงใด รูอ้ยา่งเดียวคือ ค าตอบของตวัเองคือสิ่งที่ถกูตอ้งแท ้
1000% ชอบคิดว่าตวัเองเป็นศนูยก์ลางของสงัคมอินเตอรเ์น็ต และหากมีผูอ่ื้นมาเสนอแนะ 
หรอืโตแ้ยง้ บอกไดเ้ลยวา่คนนัน้จะไมย่อมรบัในค าตอบท่ีคนอ่ืนพิมพม์าจะชกัแมน่ า้ทัง้หา้ เพ่ือ
ท าใหค้  าตอบของเราคือสิ่งท่ีผิดไปทนัที จนในท่ีสดุก็เกิดเป็นกระทูด้รามา่ขึน้มา

2.ยอมหักไม่ยอมงอ



กลุม่นกัเลงคียบ์อรด์ประเภทนี ้น่าจะมีความ
สนกุ หรอืมกัจะบนัเทิงเรงิใจ ในการทีไดเ้หน็
ผูอ่ื้นเดือดรอ้น ยิ่งไดย้ั่วย ุป่ัวหวัใหผู้อ่ื้นโมโห
ได ้ยิ่งมีความสขุ และถา้หากคนอ่ืนมี
ปฎิสมัพนัธ ์ตอบโตก้ลบัไปดว้ยนัน้แหละคือ
ความสขุสดุยอดของคนประเภทนี ้เพราะคน
ประเภทนีจ้ะยิ่งเพิ่มดีกรคีวามเกรยีน ท าให้
เราสตแิตกมากขึน้ 

3.เกรียนแท้โดยก าเนิด





7.สือ่ออนไลนเ์ปรียบเสมอืนเป็นอกีโลกหน่ึงทีเ่ราสามารถเสนอความคดิหรือแสดง
กริยาทีเ่ราอัดอ้ันไม่สามารถแสดงออกในโลกความเป็นจริงได้ น าไปสู่การสร้าง
กระแสสุดโต่งต่างๆเพือ่ความสนุกหรือสะใจ

การสือ่สารเพือ่สร้างความแตกแยก



8.บทบาทสือ่ออนไลนกั์บเสรีภาพการแสดงออกของเสยีงประชาชน

การสือ่สารเพือ่สร้างความแตกแยก

ผูค้นสามารถสง่เสียงของตนผ่านโลกออนไลนไ์ดง้่ายขึน้  สามารถใชส้ื่ออนไลนเ์ป็นท่ี
แสดงจดุยืนและขอ้เรยีกรอ้งของตนเองใหมี้น า้หนกัมากขึน้โดยการรวมกลุม่บนโลกออนไลน ์
และหลายครัง้ท่ีเสียงเหลา่นัน้สามาถสง่ผลตอ่โลกแหง่ความเป็นจรงิไดอ้ยา่งทรงพลงั

แตร่ฐั ไมต่อ้งการไดย้ินเสียงทกุเสียงของประชาชน  และก็ไมอ่นญุาตใหท้กุเสียงมีความ 
ส าคญั เพราะเสียงบางเสียงอาจเป็นภยัต่อความมั่นคงของรฐัเอง  เห็นไดจ้ากโลกออนไลน ์
การเซนเซอรเ์สียงของผูไ้มจ่งรกัภกัดีหว้งเวลาของความขดัแยง้ทางการเมืองการเมืองท่ีผ่านมา

Julian Assange



เสียงจากปลายนิว้ อาจไมถื่อวา่เป็นเรื่องทางการเมือง 
ตราบจนกวา่เสียงจากปลายนิว้

จะน าไปสูก่ารปรบัเปลี่ยนการรบัรูแ้บบใหมท่ี่เพิ่มพืน้ท่ีใหก้บักลุม่คนที่ไมไ่ดมี้พืน้ที่ในสงัคม

The Distribution of the Sensible
การตัง้ค  าถามโตแ้ยง้โตเ้ถียงกบัระบบระเบียบการแบง่แยกการรบัรู ้

ท่ีเป็นตวัก าหนดวา่อะไรควรถกูไดย้ิน อะไรไมค่วรถกูไดย้ิน 
อะไรควรเหน็ อะไรไมค่วรเห็น 

เสียงและแตเ่สียงไมว่า่จะออกจาก
ปลายนิว้หรอือกจากท่ีใดก็ตาม 

จะมีความหมายตอ่เม่ือมนัไดถ้กูยิน 
ถกูรบัรู ้และถกูใสใ่จอยา่งจิงจงัเทา่นัน้
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